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Apartado |
Notas de Revelacion a los Estados Financieros.

Inversiones-

Disposicion A8.1.1.9

Durante el afio del 2017, la Institucién, no realizé operaciones con productos derivados.
Disposicion A8.1.1.10

La disponibilidad de la Institucion en el rubro de Bancos al 31 de diciembre de 2017 representa
el 1.52% del total de las inversiones, el saldo de dicha cuenta se muestra a continuacion:

Tipo de
Concepto Moneda Nacional Dolares cambio Total Consolidado

908,235.96 70,065.79 19.6629 2,285,932.58

Disposicion A8.1.1.11

La Institucién no esta sujeta a casos de litigios, embargos 0 gravamenes que implique algun
tipo de restriccion en cuanto a la disponibilidad o a fin a que se destinen sus inversiones.

Nota de revelacion 7
Valuacién de activos, pasivos y capital-

Disposicién A8.1.1.17

Los activos se registran a su costo de adquisicion, los valores de renta variable y los valores de
renta fija se valtian con base a los precios de mercado que emite el proveedor de precios (PIP).

Los pasivos se integran basicamente en reservas técnicas y otros pasivos. Por lo que
corresponde a las reservas técnicas, éstas se efectuaron en los términos y proporciones que
establece la Ley. La metodologia de valuacion de estas reservas a pesos constantes del tltimo
estado financiero que se presenta, es dictaminada por un actuario independiente y registrada
ante la propia Comision.

A continuacién se mencionan los aspectos mas importantes de su determinacion vy
contabilizacion.

Para el calculo de las Reservas técnicas se utilizo la metodologia registrada ante la Comision.
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Reservas técnicas-

La Instituciéon constituye y valla las reservas técnicas establecidas en la Ley, de conformidad
con las disposiciones de caracter general emitidas por la Comisién en el Titulo 5 de la Circular
Unica.

Las reservas técnicas se constituyen y valtan en relacién con todas las obligaciones de seguro
y de reaseguro que la Institucion ha asumido frente a los asegurados y beneficiarios de
contratos de seguro y reaseguro, los gastos de administracion, asi como los gastos de
adquisicion que, en su caso, asume con relacion a los mismos.

Para la constitucion y valuacion de las reservas técnicas se utilizaran métodos actuariales
basados en la aplicacion de los estdndares de practica actuarial sefialados por la Comisién
mediante las disposiciones de caracter general, y considerando la informacion disponible en los
mercados financieros, asi como la informacién disponible sobre riesgos técnicos de seguros y
reaseguro. La valuacion de estas reservas es dictaminada por un actuario independiente y
registrado ante la propia Comision.

Tratandose de las reservas técnicas relativas a los seguros de riesgos catastroficos y otras
reservas que conforme a la Ley determine la Comision, los métodos actuariales de constitucion
y valuacién empleados por la Institucion, fueron determinados por la Comisién mediante
disposiciones de caracter general.

Reserva para riesgos en curso-

La Institucion registré ante la Comision, las notas técnicas y los métodos actuariales mediante
los cuales constituye y valua la reserva para riesgos en curso.

En el ejercicio 2016 entraron en vigor nuevas metodologias para el calculo de la reserva de
riesgos en curso, como resultado de la aplicacion de dichas metodologias la Institucion
determiné una liberacién de dicha reserva, la cual se devenga en linea recta en un plazo de 2
aftos, el importe devengado en los ejercicios 2017 y 2016 ascendié a $4,864,300 en ambos
ejercicios.

Esta reserva tiene como proposito cubrir el valor esperado de las obligaciones futuras (mejor
estimacion), derivadas del pago de siniestros, beneficios, valores garantizados, dividendos,
gastos de adquisicién y administracién, asi como cualquier otra obligacion futura derivada de los
contratos de seguros, mas un margen de riesgo.

La mejor estimacion sera igual al valor esperado de los flujos futuros de obligaciones, entendido
como la media ponderada por probabilidad de dichos flujos, considerando el valor temporal del
dinero con base en las curvas de tasas de interés libres de riesgo de mercado para cada
moneda o unidad monetaria proporcionadas por el proveedor de precios independiente, a la
fecha de valuacién. Las hipotesis y procedimientos con que se determinan los flujos futuros de
obligaciones, con base en los cuales se obtendra la mejor estimacion, fueron definidos por la
Institucién en el método propio que registré para el caiculo de la mejor estimacion.
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Para efectos de calcular los flujos futuros de ingresos no se consideran las primas que al
momento de la valuacién se encuentren vencidas y pendientes de pago, ni los pagos
fraccionados que se contabilicen en el rubro de “Deudor por prima” en el balance general.

Margen de Riesgo

Se calcula determinando el costo neto de capital correspondiente a los Fondos Propios
Admisibles requeridos para respaldar el Requerimiento de Capital de Solvencia (RCS),
necesario para hacer frente a las obligaciones de seguro y reaseguro de la Institucion, durante
su periodo de vigencia. Para efectos de la valuacién de la reserva de riesgos en curso, se utiliza
el RCS correspondiente del cierre del mes inmediato anterior a la fecha de valuacion.

E! margen de riesgo se determina por cada ramo y tipo de seguro, conforme al plazo y moneda
considerados en el calculo de la mejor estimacion de la obligacion de seguros correspondiente.

La tasa de costo neto de capital que se emplea para el calculo del margen de riesgo es el 10%,
gue equivale a la tasa de interés adicional, en relacién con la tasa de interés libre de riesgo de
mercado, que una institucion de seguros requeriria para cubrir el costo de capital exigido para
mantener el importe de Fondos Propios Admisibles que respalden el RCS respectivo.

Reserva para obligaciones pendientes de cumplir por siniestros ocurridos

La constitucién, incremento, valuacion y registro de la reserva para obligaciones pendientes de
cumplir, se efectia mediante la estimaciéon de obligaciones, que se realiza empleando los
métodos actuariales que la Institucion ha registrado para tales efectos ante la Comision.

Esta reserva tiene como propésito cubrir el valor esperado de siniestros, beneficios, valores
garantizados o dividendos, una vez ocurrida la eventualidad prevista en el contrato de seguro,
mas un margen de riesgo.

El monto de la reserva para obligaciones pendientes de cumplir sera igual a la suma de la mejor
estimacion y de un margen de riesgo, los cuales son calculados por separado y en términos de
lo previsto en el Titulo 5 de la Circular Unica.

Esta reserva se integra con los siguientes componentes:

Reserva para obligaciones pendientes de cumplir por siniestros y otras obligaciones de
monto conocido -

Son las obligaciones al cierre del ejercicio que se encuentran pendientes de pago por los
siniestros reportados y dividendos devengados, entre otros, cuyo monto a pagar es determinado
al momento de la valuacion y no es susceptible de tener ajustes en el futuro, la mejor
estimacion, para efectos de la constitucion de esta reserva es el monto que corresponde a cada
una de las obligaciones conocidas al momento de la valuacion.

Tratandose de una obligacion futura pagadera a plazos, se estima el valor actual de los flujos
futuros de pagos, descontados empleando las curvas de tasas de interés libres de riesgo de
mercado para cada moneda o unidad monetaria, mas el margen de riesgo calculado de acuerdo
con las disposiciones en vigor.
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En caso de operaciones de reaseguro cedido, simultdéneamente se registra la recuperacion
correspondiente.

Reserva para obligaciones pendientes de cumplir por siniestros ocurridos no reportados
y de gastos de ajuste asignados al siniestro-

En el ejercicio 2016 entraron en vigor nuevas metodologias para el calculo de la reserva para
obligaciones pendientes de cumplir por siniestros ocurridos no reportados y de gastos de ajuste
asignados al siniestro, como resultado de la aplicacién de dichas metodologias la Institucion
determiné una liberacién de dicha reserva, la cual se devenga en linea recta en un plazo de 2
afios, el importe devengado en los ejercicios 2017 y 2016 ascendi6 a $1,042,430 en ambos
ejercicios.

Son las obligaciones originadas por siniestros que habiendo ocurrido a la fecha de valuacién aun
no han sido reportados o no han sido completamente reportados, asi como sus gastos de ajuste,
salvamentos y recuperaciones. La reserva al momento de la valuacion se determina como la mejor
estimacion de las obligaciones futuras, mas el margen de riesgo calculado de acuerdo con las
disposiciones en vigor. En caso de operaciones de reaseguro cedido, simultdneamente se registra
la recuperacién correspondiente.

Para efectos de calcular la reserva se define que un siniestro no ha sido completamente reportado,
cuando habiendo ocurrido en fechas anteriores a la valuacién, de dicho siniestro se puedan derivar
reclamaciones complementarias futuras o ajustes a las estimaciones inicialmente realizadas.

Margen de riesgo-

Se calcula determinando el costo neto de capital correspondiente a los Fondos Propios Admisibles
requeridos para respaldar el Requerimiento de Capital de Solvencia (RCS), necesario para hacer
frente a las obligaciones de seguro y reaseguro de la Institucion, durante su periodo de vigencia.
Para efectos de la valuacion de la reserva de obligaciones pendientes de cumplir, se utiliza el RCS
correspondiente del cierre del mes inmediato anterior a la fecha de valuacion.

El margen de riesgo se determina por cada ramo y tipo de seguro, conforme al plazo y moneda
considerados en el calculo de la mejor estimacion de la obligacién de seguros correspondiente.

La tasa de costo neto de capital que se emplea para el céalculo del margen de riesgo es el 10%,
que equivale a la tasa de interés adicional, en relacion con la tasa de interés libre de riesgo de
mercado, que una institucion de seguros requeriria para cubrir el costo de capital exigido para
mantener el importe de Fondos Propios Admisibles que respalden el RCS respectivo.

Reserva para obligaciones pendientes de cumplir por dividendos contingentes-

Esta reserva corresponde a dividendos que atn no constituyen obligaciones ciertas o vencidas,
pero que la Institucion estima pagar en el futuro por las obligaciones de reparto de las utilidades
previstas en los contratos de seguros, derivadas del comportamiento favorable de los riesgos,
rendimientos o gastos durante el periodo devengado de vigencia de las pdlizas en vigor, se
determina aplicando el método registrado ante la Comisién. Dicha metodologia considera las
primas de riesgo devengadas a la fecha de corte de las pélizas que tengan dicho beneficio en
sus condiciones particulares y siniestros ocurridos de dichas pdlizas a la fecha de corte asi
como los dividendos previamente pagados.
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La integracién del capital social se muestra a continuacion:

Historico Reexpresado

Capital social 81,000,000.00 101,237,379.55
Capital suscrito 81,000,000.00 101,237,379.55

Capital no suscrito S -
Capital pagado 81,000,000.00 101,237,379.55

Supuestos de Inflacién y tipo de cambio
Reconocimiento de los efectos de la inflacion:

La Institucion se encuentra en un entorno econémico no inflacionario, por lo que sus
estados financieros al 31 de diciembre de 2017, reconocen el efecto acumulado de la
inflacion en la informacién financiera hasta el 31 de diciembre de 2007 con base en el
indice Nacional de Precios al Consumidor (INPC). El porcentaje de inflacién anual en
los tres Gltimos ejercicios, se muestra a continuacion.

31 de Diciembre de INPC Del ano
2017 130.813 6.78%
2016 122,515 3.36%
2015 118.532 2.13%

Operaciones en moneda extranjera:

Las operaciones en moneda extranjera, se registran al tipo de cambio del dia en que se
realiza la operacion, emitido por el Banco de México. La posicion en divisas se valia al
cierre de cada mes al tipo de cambio vigente, registrando las diferencias en cambios en
los resultados del ejercicio.

Los tipos de cambio del délar utilizados fueron:

31 de Diciembre de 2017 19.6659
31 de Diciembre de 2016 20.6194

La valuacion de las cuentas de activos y pasivos en délares para efectos de
consolidar cifras en la elaboracién de los estados financieros, se realizoé con el
tipo de cambio de cierre de cada ejercicio, el cual fue $19.6659 y $20.6194 en
2017 y 2016, respectivamente.
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Iv. La Institucion utilizd sus propios patrones observados de siniestralidad y
severidad.

V. E!l Gnico empleado con el que cuenta la Compaiiia es el Director General.

V1. Las fuentes de informacion utilizadas fueron las siguientes:

o Circular Unica de Seguros y Fianzas (CUSF) publicada por la Comisién
Nacional de Seguros y Fianzas (CNSF).

¢ Normas de Informacion Financiera (NIF), publicada por el Consejo
Mexicano de Normas de Informacién Financiera, S. C. (CINIF)..
Banco de México
Proveedor de Precios Integral S.A.

Disposicién A8.1.1.18

La Comision reglamenta las bases sobre las cuales la Institucion efectiia sus inversiones, para lo
cual, ha establecido un criterio contable y de valuacién, que clasifica las inversiones atendiendo a
la intencion de la Administracién sobre su tenencia, como se menciona a continuacion:

Titulos con fines de negociacién

Son aquellos titulos de deuda o capital que tiene la Institucion en posicién propia con la intencién
de cubrir siniestros y gastos de operacion, por lo que desde el momento de invertir en ellos se tiene
la intencién de negociarlos en el corto plazo, y en el caso de titulos de deuda en fechas anteriores
a su vencimiento.

Los titulos de deuda se registran a su costo de adquisicion y el devengo de su rendimiento
(intereses, cupones o equivalentes) se realiza conforme al método de interés efectivo. Dichos
intereses se reconocen como realizados en el estado de resultados. Los titulos de deuda se valtan
a su valor razonable tomando como base los precios de mercado dados a conocer por los
proveedores de precios independientes o bien, por publicaciones oficiales especializadas en
mercados internacionales, y en caso de no existir cotizacién, de acuerdo al ultimo precio registrado
dentro de los plazos establecidos por la Comision, se tomara como precio actualizado para
valuacion, el costo de adquisicién.

Los titulos de capital se registran a su costo de adquisicion y se valGan en forma similar a los titulos
de deuda cotizados, en caso de no existir valor de mercado, para efectos de determinar el valor
razonable se considerara el valor contable de la emisora o el costo de adquisicién, el menor.

Los efectos de valuacién tanto de instrumentos de deuda como de capital se reconocen en los
resultados del ejercicio dentro del rubro “Por valuacion de inversiones” como parte del “Resultado
integral de financiamiento”.

En la fecha de su enajenacion, se reconocera en el resultado del ejercicio el diferencial entre el
precio de venta y el valor en libros de los titulos. El resultado por valuacion de los titulos que se
enajenen, reconocido en los resultados del ejercicio, se reclasifica al rubro de “Resultado integral
de financiamiento por venta de inversiones” en el Estado de Resultados, en la fecha de la venta.
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Para los titulos de deuda y capital, los costos de transaccion de los mismos se reconocen en los
resultados del ejercicio en la fecha de adquisicion.

Titulos disponibles para su venta

Son aquellos titulos de deuda o capital que tiene la Institucién en posicion propia con la intencion
de cubrir siniestros y gastos de operacion, por lo que desde el momento de invertir en ellos se tiene
la intencién de negociarlos en el corto plazo, y en el caso de titulos de deuda en fechas anteriores
a su vencimiento.

Los titulos de deuda se registran a su costo de adquisicién y el devengo de su rendimiento
(intereses, cupones o equivalentes) se realiza conforme al método de interés efectivo. Dichos
intereses se reconocen como realizados en el estado de resultados. Los titulos de deuda se valian
a su valor razonable tomando como base los precios de mercado dados a conocer por los
proveedores de precios independientes o bien, por publicaciones oficiales especializadas en
mercados internacionales, y en caso de no existir cotizacién, de acuerdo al titimo precio registrado
dentro de los plazos establecidos por la Comision, se tomara como precio actualizado para
valuacion, el costo de adquisicién.

Los titulos de capital se registran a su costo de adquisicion y se valGan en forma similar a los titulos
de deuda cotizados, en caso de no existir valor de mercado, para efectos de determinar el valor
razonable se considerara el valor contable de la emisora o el costo de adquisicién, el menor.

Los efectos de valuacion tanto de instrumentos de deuda como de capital se reconocen en los
resultados del ejercicio dentro del rubro “Por valuacién de inversiones” como parte del “Resultado
integral de financiamiento”.

En la fecha de su enajenacién, se reconocera en el resultado del ejercicio el diferencial entre el
precio de venta y el valor en libros de los titulos. El resultado por valuacion de los titulos que se
enajenen, reconocido en los resultados del ejercicio, se reclasifica al rubro de “Resultado integral
de financiamiento por venta de inversiones” en el Estado de Resultados, en la fecha de la venta.

Para los titulos de deuda y capital, los costos de transaccion de los mismos se reconocen en los
resultados del ejercicio en la fecha de adquisicion.

Titulos para conservar a vencimiento

A partir del Ejercicio 2016 la Comisién dejo de permitir que esta Institucion clasifigue sus activos en
este rubro.

Transferencias entre categorias

Las transferencias entre las categorias de activos financieros sélo son admisibles cuando la
intencién original para la clasificacion de estos activos se vea afectada por los cambios en Ia
capacidad financiera de la entidad, o por un cambio en las circunstancias que obliguen a modificar
la intencion original.

10
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Solamente podran realizarse transferencias de titulos desde y hacia la categoria de titulos
conservados a vencimiento y disponibles para la venta, con la aprobacion del Comité de
Inversiones, y que dichas operaciones no originen faltantes en las coberturas de reservas técnicas
y de capital minimo de garantia.

La transferencia de categorias de instrumentos financieros para financiar la operacién sélo puede
realizarse con la autorizacion expresa de la Comision.

La Institucion no podra capitalizar ni repartir la utilidad derivada de la valuacion de cualquiera de
sus inversiones en valores hasta que se realice en efectivo.

Disposicion A8.1.1.19

A la fecha no se tienen asuntos pendientes de resolucion que pudieran originar un cambio en la
valuacion de los activos, pasivos y capital reportados.

Nota de revelacion 8
Reaseguro y reaseguro financiero-

Disposicién A8.1.1.23
Reaseguro y Reaseguro Financiero-
La Institucién  no ha celebrado contratos de reaseguro financiero.”

Nota de revelacion 11
Pasivos Laborales-

Disposicion A8.1.1.26

La Institucién Gnicamente tiene como empleado al Director General, por lo cual no se tiene
registrada ninguna provisién para obligaciones laborales al retiro.

Nota de revelacion 13
Contratos de arrendamiento financiero

Disposicién A8.1.1.30

La Institucion no cuenta con ningtin contrato de arrendamiento financiero.

Nota de revelacion 14
Emision de obligaciones subordinadas y otros titulos de crédito-

Disposicién A8.1.1.31
La Institucion no cuenta con emision de obligaciones subordinadas y otros titulos de crédito.

Nota de revelacion 15
Otras notas de revelacion-

11
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Disposicién A8.1.1.32

Al cierre del ejercicio 2017, no existieron actividades interrumpidas que afectaran el Estado de
Resultados de la Institucién.

Disposicion A8.1.1.34

A la fecha no existen hechos posteriores que afecten las cuentas anuales a dicha fecha.

Apartado Il

Notas de Revelacién de Informacién Adicional a los Estados Financieros 2017

Nota de revelacién 1
Operaciones y Ramos Autorizados-

Disposicion A8.1.1.3

Solunion México Seguros de Crédito, S. A. (la Institucién) tiene autorizado practicar en los términos
de la Ley General de Instituciones de Seguros y Fianzas (la Ley), el seguro, coaseguro y reaseguro
en la operacién de dafios en el ramo de crédito.

Nota de revelaciéon 2
Politicas de Administracion y Gobierno Corporativo-

Disposiciéon A8.1.1.4

El capital social de la Institucion asciende a $81,000,000 en el capital social fijo (pesos nominales
sin reexpresion), representado por 8,099,998 acciones ordinarias y nominativas de la serie "E" y
por 2 acciones ordinarias y nominativas de la serie “M”, con valor nominal de diez pesos cada una,
como se muestra a continuacion:

Capital no
Fecha 31/12/17 Capital Inicial Capital suscrito suscrito Capital pagado
Inicial 81,000,000.00 81,000,000.00 5 81,000,000.00
Aumentos 5 & = &
Final 81,000,000.00 81,000,000.00 E 81,000,000.00

La Institucién es filial de Solunion Seguros de Crédito Compafiia Internacional de Seguros y
Reaseguro, S. A., del Reino de Espafia a través de la sociedad Mapfre América Caucion y Crédito,
S. L.; quien posee el 98.89% del capital social, Solunion Chile Seguros de Crédito, quien posee el
.01% del capital social, Euler Hermes Services North America LLC quien posee el .01% del capital
social

Capital minimo pagado

12
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Las instituciones de seguros deberan contar con un capital minimo pagado por cada operacion o
ramo que les sea autorizado, el cual es dado a conocer por la Comision.
Al 31 de diciembre de 2017, la Institucion tiene cubierto el capital minimo requerido que asciende a
$28,441,518 equivalente a 5,112,730 unidades de inversién (UDI, que es una unidad de cuenta
cuyo valor se actualiza por inflacion y se determina por el Banco de México) valorizadas a
$5.562883 pesos, que era el valor de la UD! al 31 de diciembre de 2016.

Dividendos

El 26 de octubre de 2017, la Asamblea General Ordinaria de Accionistas acordé decretar
dividendos provenientes de utilidades retenidas por la cantidad de $75,000,000, el cual fue pagado
de la cuenta de utilidades fiscales netas generadas a partir del 1 de enero de 2014, mismos que
fueron pagados via transferencia electrénica

Restricciones al capital contable

De acuerdo con las disposiciones de la Ley, de la utilidades separaran, por lo menos, un 10% para
constituir un fondo de reserva, hasta alcanzar una suma igual al importe del capital pagado. Al 31
de diciembre de 2017 y 2016 dicho fondo ordinario asciende a $13,313,566 y $11,152,074,
respectivamente cifra que no ha alcanzado el monto requerido.

De conformidad con disposiciones de la Comisién, la utilidad por valuacién de inversiones,
registrada en los resultados del ejercicio, no sera susceptible de distribucion a los accionistas en
tanto no se efectie la enajenacion de dichas inversiones, asi como los activos por impuestos
diferidos que se registren en resultados, derivado de la aplicacion de la NIF D-4.

El gobierno corporativo de la Institucion se encuentra estructurado de la siguiente forma:

Un Consejo de Administracion

Un Director General

Directores de area (Administracién y Finanzas, Riesgos, Legal, Comercial)

Un Comisario

Oficial de cumplimiento

Comités regulatorios (Inversiones, Reaseguro, Suscripcion, Auditoria y Comunicacion y Control)

El Consejo de Administracion se encuentra conformado como se muestra a continuacion:

¢ Jesus Martinez Castellanos Presidente
® Fernando Pérez-Serrabona Garcia Vicepresidente
# Sergio Ghibellini Harten Consejero
# Thiresia Skarlatou Consejero
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¢ Vicente Grau Alonso Consejero independiente
€ Mauricio Gamboa Rulian Consejero independiente suplente
€ Jorge A Jiménez Cafiizarez Consejero independiente
® Eduardo Siqueiros T. Consejero independiente suplente
® Carlos Alfredo Bonifaz Molina Consejero suplente
# Juan Felipe Buhigas Tallon Consejero suplente
% Luis Ignacio Palero Garcia Consejero suplente
¢ Enrique Cuadra Jara Consejero suplente
Comisario
¢ Rafael Gutierrez Lara Comisario propietario

Perfil Profesional
Jests Martinez Castellano

Nacionalidad: Espafia

Capacidad Técnica: Estudios en Economia.

Experiencia Laboral: Mapfre Seguros de Crédito, Compaiiia Internacional de Seguro, Director
General de México

Fernando Pérez-Serrabona Garcia

Nacionalidad: Esparia

Capacidad Técnica: Lic. en Ciencias Econémicas y Empresariales, Lic. en Derecho.

Experiencia Laboral: Mapfre Seguros de Crédito, Compaifiia Internacional de Seguro, Director
General, Director General de Holding

Sergio Ghibellini Harten

Nacionalidad: Italia

Capacidad Técnica: Estudios en Economia.

Experiencia Laboral: Director General de Allianz México
Thiresia Skarlatou

Nacionalidad: Grecia

Capacidad Técnica: Graduada en Matematicas y Finanzas.

Experiencia Laboral: Euler Hermes Grecia Paises Bajos, Director Financiero
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Mauricio Gamboa Rullan

Nacionalidad: México

Capacidad Técnica: Ingeniero

Experiencia Laboral: Director General Buro de Crédito

Vicente Grau Alonso

Nacionalidad: México

Capacidad Técnica: Licenciado en Derecho por el ITAM, Maestria en Derecho Internacional

Experiencia Laboral: Socio en Santamarina y Steta, S. C.

Eduardo Siqueiros T.

Nacionalidad: México
Capacidad Técnica: Licenciado en Derecho.
Experiencia Laboral: Socio en Hogan Lovells BSTL S.C.

Carlos Alfredo Bonifaz Molina

Nacionalidad: México

Capacidad Técnica: Licenciado en Derecho.

Experiencia Laboral: Responsable Juridico Mapfre México.
Juan Felipe Buhigas Tallon

Nacionalidad: Espafa

Capacidad Técnica: Licenciado en Derecho.

Experiencia Laboral: Director Comercial Solunion Holding.
Luis Ignacio Palero Garcia

Nacionalidad: México

Capacidad Técnica: Ingeniero Industrial

Experiencia Laboral: Director Inversiones de Allianz México.
Enrique Cuadra Jara

Nacionalidad: Espafia

Capacidad Técnica: Estudios en Administracion y Direccion de Empresas
Experiencia Laboral: Director de Riesgos Solunion Holding.
Jorge Antonio Jiménez Caiiizares

Nacionalidad: México

Capacidad Técnica: Abogado Escuela Libre de Derecho
Experiencia Laboral: Socio en Galaz Yamazaki Ruiz Urquiza S.C.
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I.  Laestructura organica y operacional de la Instituciéon hasta segundo nivel :

Joerg Uwe Lerch
Director General

Eduardo Lépez Escobedo Fledenco Pr?nzatl Jorge Pedemonte
Director de Administracion y In fglﬁgtgg:es?::sgggs Director Comercial y
Finanzas Y y Marketing
Collections

Ii. Por concepto de honorarios anuales, por el ejercicio concluido el 31 de diciembre de
2017, para los sefiores Consejeros Independientes les fue otorgada la suma de
$120,000 moneda nacional a cada uno, dichos honorarios anuales seran pagados

descontando las retenciones de impuestos.

I
A la fecha no existen nexos patrimoniales o alianzas estratégicas con otras entidades.

Nota de revelacién 3
Informacion Estadistica y Desempeiio Técnico-
Disposicion A8.1.1.5

L Numero de pdlizas, asegurados o certificados e incisos en vigor, asi como primas
emitidas en operaciones y ramo operado por la Institucion.

Numero de
Polizas Certificados / Incisos / Asegurados Prima Emitida
Crédito
Ejercicio anterior 2015 391 252,540,790
Ejercicio anterior 2016 371 273,397,827
Ultimo ejercicio 2017 385 315,256,020
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Il. Costo promedio de siniestralidad (severidad).

Costo Promedio de Siniestralidad (Severidad)*

Ultimo Ejercicio Ejercicio S A ALy e
i St : ; Ejercicio Ejercicio
Operacion y ramo ejercicio anterior anterior anteriores(3) | anteriofes (4)
2017 2016 2015
Vida**
Vida Individual

Vida Grupo y Colectivo
Accidentes y Enfermedades
Accidentes Personales
Gastos Médicos

Salud

Daiios

Automoviles

Diversos

Incendio

Agricola

Responsabilidad Civil
Maritimo y Transportes
Terremoto

Crédito 189,853 200,502 222,782
Reafianzamiento

*Costo Promedio de Siniestralidad (Severidad)= Monto de siniestros de cada operacion y ramo(reportado en el Estado de
Resultados) / Numero de siniestros de cada operacién y ramo (reportado en el Sistema Estadistico del Sector Asegurador

SESA)
** £ monto de la siniestralidad incluye rescates, vencimientos y dividendo por (la institucion deberd sefialar la

informacidn respectiva para los afios que reporte).
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. Frecuencia de siniestros (%).

Frecuencia de Siniestros (%)*

aie o el Ejercicio Ejercicio Ejercicio P
Ultimo ejercicio 2 2 % Ejercicio
2017 anterior anterior anteriores anteriores [3]
2016 2015 (3)

Vida

Vida individual

Vida Grupo y Colectivo

Accidentes y

Enfermedades

Accidentes Personales

Gastos Médicos
Salud

Dafios

Automoviles

Diversos

Incendio

Agricola

Responsabilidad Civit

Maritimo y Transportes

Terremoto
Crédito 118% 104% 102%

Reafianzamiento

*Frecuencia = Numero de Siniestros de cada operacion y ramo (reportado en SESA)/Numero de expuestos de cada
operacion y ramo (reportado en el SESA)
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Disposicion A8.1.1.6

V. indice de costo medio de siniestralidad

) Ultimo ejercicio Ejercicio anterior Ejercicio anterior
Operaciones/Ramos 2016 2015
2017
Vida
Vida Individual
Vida Grupo y Colectivo

Pensiones**

Muerte (Invalidez y Vida)

Muerte (Riesgos de Trabajo)

Invalidez

Incapacidad permanente

Jubilacion

Accidentes y Enfermedades

Accidentes Personales

Gastos Médicos

Salud

Dafos

Automoviles

Diversos

Incendio

Agricola

Responsabilidad Civil

Maritimo y Transportes

Terremoto
Crédito 0.26 0.38 1.22
Operacion Total 0.26 0.38 1.22

*E] Indice de Costo Medio de Siniestralidad expresa el cociente del costo de siniestralidad retenida y la prima
devengada retenida

19




S solu

V. indice de costo medio de adquisicion

indice de Costo Medio de Adquisicion*

Operaciones/Ramos Ultimo ejercicio Ejercicio anterior Ejercicio anterior
2017 2016 2015

Vida
Vida Individual

Vida Grupo y Colectivo

Pensiones**

Muerte (Invalidez y Vida)

Muerte (Riesgos de Trabajo)

Invalidez

Incapacidad permanente

Jubilacion

Accidentes y Enfermedades

Accidentes Personales

Gastos Médicos
Salud

Dafios

Automobviles

Diversos

Incendio

Agricola

Responsabilidad Civil

Maritimo y Transportes

Terremoto
Crédito -0.99 -1.30 -1.06
Operacién Total -0.99 -1.30 -1.06

*E| indice de Costo Medio de Adquisicién expresa el cociente del costo neto de adquisicién y la prima retenida
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VI indice de costo medio de operacion

Operaciones/Ramos

Ultimo ejercicio
2017

indice de Costo Medio de Operacion*

Ejercicio anterior
2016

Ejercicio anterior
2015

Vida

ida Individual

Vida Grupo y Colectivo

Pensiones**

Muerte (Invalidez y Vida)

Muerte (Riesgos de Trabajo)

Invalidez

Incapacidad permanente

Jubilacién

Accidentes y Enfermedades

Accidentes Personales

Gastos Médicos

Salud

Dafios

Automoviles

Diversos

Incendio

Agricola

Responsabilidad Civil

Maritimo y Transportes

Terremoto
Crédito 0.02 0.04 0.08
Operacion Total 0.02 0.04 0.08

*El indice de Costo Medio de Operacién expresa el cociente de los gastos de operacion netos y la prima directa
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Vil indice combinado

indice Combinado*
Jperaciones/Ramos Ultimo ejercicio 2017 Ejercicio anterior 2016 Ejercicio anterior 2015

Vida Individual

Vida Grupo y Colectivo

Pensiones**

Muerte (Invalidez y Vida)

Muerte  (Riesgos de
Trabajo)

Invalidez
Incapacidad permanente

Jubilacion
Accidentes y
Enfermedades

Accidentes Personales

Gastos Médicos

Salud
Dafios
Autombdviles

Diversos
Incendio
Agricola
Responsabilidad Civil

Maritimo y Transportes

Terremoto
Crédito -0.72 -0.88 0.24
Operacion Total -0.72 -0.88 0.24

*E| Indice Combinado expresa la suma de los Indices de Costos Medios de Siniestralidad Adquisicién y Operacién.
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Nota de revelacion 4
Inversiones-

Disposicion A8.1.1.7

Inversiones en Valores
Valor de Cotizacion Costo de Adquisicion

Ejercicio actual Ejercicio anterior Ejercicio actual Ejercicio anterior

o/
7o

Participacion Participacion Participacion Participacion
con relacion con relacion con relacion con relacion
al total al total Monto* al total Monto* EIRGIE]
Moneda
Nacional
Gubernamentales || 103,547,622 68.78% 164,202,718 78.11% 103,517,051 68.78% 164,461,706 78.13%
Privados de tasa
conocida 11,979,506 7.98% 11,983,712 5.70% 11,997,862 7.98% 11,997,862 5.70%
Privados de

renta variable
Extranjeros de
tasa conocida
Extranjeros de
renta variable
Productos
derivados
Moneda
Extranjera

Gubernamentales
Privados de tasa

conocida
Privados de

renta variable

Extranjeros de || 35,031,996 23.25% 34,030,575.30 16.19% 35,029,608 23.25% 34,030,027 16.17%
tasa conocida

Moneda Indizada
Gubernamentales
Privados de tasa
conocida
Privados de
renta variable

Extranjeros de
tasa conocida
Extranjeros de
renta variable
Productos
derivados

*Los montos deben referirse a moneda nacional, Para productos derivados el monto es igual a primas pagadas de titulos opcionales y/o
warrants y contratos de opcion, y aportaciones de futuros.
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Disposicion A8.1.1.8

A A/Total**

Nombre completo Nombre completo Fecha de Fecha de Costo
Adquisicion Vencimiento Adquisicion*

del emisor del tipo de valor
UDIBONO UDIBONO 22/02/2017 13/06/2019 9,924,229 6.74%
Banco Nacional
BACMEXT P 29/12/2017 02/01/2018 33,063,319 | 21.94%
BACMEXT LTI RGO 29/12/2017 02/01/2018 51,549,999 | 34.22%
Comercio Exterior
NARF Nacional Financiera 24/08/2015 13/04/2018 19,989,231 13.28%
UDIBONO UDIBONO 30/09/2016 10/12/2020 9,929,049 | 6.97%
BINBUR BONO Corporativo 25/04/2016 05/07/2018 9,997,861
6.65%
INBURSA
Total
Portafolio ** 150,686,510
*En moneda nacional

** Monto total de las inversiones de la Institucion
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Nota de revelacion 5
Deudores-

Disposicion A8.1.1.12

Deudor por Prima

% del Activo

Operacion / Ramo

Accidentes y
Enfermedades

Vida

Pensiones

Dafios

Responsabilidad Civil

Maritimo y Transportes

Incendio

Terremoto y otros riesgos
catastroficos

Agricola

Automdviles
Crédito 58,458,986 92,373,157 8.4% 13.2% 6,209,418 22,445,715

Diversos
Total 58,458,986 92,373,157 8.4% 13.2% 6,209,418 22,445,715

*Los montos a reflejar corresponden a los saldos que reflejan las cuentas del rubro Deudores por primas

Disposicion A8.1.1.13
La Institucion no tiene otro tipo de deudores que representen mas del 5% del total de los activos o

gue por su importancia relativa no tenga que revelar.

Nota de revelacion 6
Reservas técnicas-

La constitucion de las reservas técnicas y su inversion se efectua en los términos y proporciones
que establece la Ley. La valuacion de estas reservas es dictaminada por nuestro actuario
corporativo registrado ante la propia Comisién Nacional de Seguros y Fianzas (la Comision).
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Disposiciéon A8.1.1.14

indice de Suficiencia de las Reservas de Riesgos en Curso*

Analisis por Operacion y Ramo

Ejerc

Actual 2017 Anterior

Accidentes y Enfermedades

Accidentes Personales

Gastos Médicos

Salud

Dafios

Responsabilidad Civil y Riesgos
Profesionales.

Maritimo y Transportes

Incendio

Terremoto y otros Riesgos
Catastréficos

Agricola y de Animales

Automdviles
Crédito N/A N/A 1.2938 1.2025 1.0912

Crédito a la Vivienda

Garantia Financiera

Diversos

Vida con temporalidad menor
oigual a un afio

Vida con temporalidad
superior a un afio

Pensiones de la Seguridad
Social
*Para el caso de dafios, accidentes y enfermedades, asi como seguros de vida con temporalidad menor o igual a un afio, este indice se obtiene como el cociente de dividir el valor
esperado de las obligaciones futuras por concepto de pago de reclamaciones y beneficios esperados de las pélizas en vigor entre el valor de la prima de
riesgo no devengada de las pélizas en vigor.
Para el caso de dafios, accidentes y enfermedades, asi como seguros de vida con temporalidad menor o igual a un afio, este indice se obtiene como el
cociente de dividir el valor esperado de las obligaciones futuras por concepto de pago de reclamaciones y beneficios esperados de las pélizas en vigor entre
el valor de la prima de riesgo no devengada de las pélizas en vigor.
El rendimiento minimo acreditable correspondiente a la suma del saldo al cierre del ejercicio inmediato anterior de la reserva de riesgos en curso por
concepto de beneficios bdsicos y adicionales mds el saldo al cierre del ejercicio inmediato anterior de la reserva de contingencia por concepto de beneficios
bdsicos y adicionales, més la mitad de la prima emitida de retencién, menos la mitad del costo neto de siniestralidad por concepto de beneficios bdsicos y
adicionales, todos estos términos multiplicados por el factor de 0.035.
**Debido a la nueva metodologia para el cdlculo de la Reserva de Riesgo en Curso en el presente ejercicio este dato no aplica
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Disposiciéon A8.1.1.16

Provisiones y Pagos de

Ano en que ocurrio el siniestro

Siniestros 2014 2015 2016
En el mismo afio 220,102,921 161,228,614 244,089,091 216,247,251 232,050,406
Un afio después 8,366,827 -32,757,306 -64,489,469 -9,920,543
Dos aiios después -12,768,203 -9,934,884 4,816,729
Tres afios después -712,716 -847,223 0
Cuatro aios después -10,623,181 0 0
Estimacion de Siniestros
Totales 321,205,464 230,483,598 345,619,547 368,415,431 347,399,929
Siniestros Pagados 259,379,772 92,251,265 150,358,518 208,011,777 200,110,126
Provisiones de Siniestros | 61,825,691 138,232,333 195,339,018 160,403,654 147,289,803
Prima Devengada 279,582,357 207,010,887 232,800,008 253,533,708 230,298,230

La Estimacion de Siniestros Totales se refiere a siniestros pagados mds

provisiones por siniestros

Nota de revelacion 8

Reaseguro y Reaseguro Financiero-

Disposicién A8.1.1.20

En lo que se refiere a la informacion respecto a los objetivos, politicas y practicas adoptadas por el
Consejo de Administracion para transferir y mitigar los riesgos de seguros asumidos:.

I Resumen de los objetivos, politicas y practicas adoptadas por el consejo de administracién en

materia de reaseguro.

Objetivos-

# Revisar y autorizar esquemas de Reaseguro, buscando en todo momento la distribucion
de riesgo y la obtencién de coberturas adecuadas para la Compaiiia.

% Cumplir con la normatividad legal aplicable a Reaseguro.

# Diseflar los procesos generales operativos y de control, con el fin de garantizar la
seguridad de las operaciones relativas al Reaseguro

® Para tal efecto se aplicaréd el Limite Maximo de Retencion calculado para el ejercicio
correspondiente y autorizado por el Consejo de Administracion.

27
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Politicas-
a) Contratos Automaticos:

Se podran celebrar contratos automaticos para cubrir las sumas aseguradas en exceso de nuestro
Limite de Retencion, con una cobertura adecuada a nuestro perfil de riesgos. Dichos contratos se
realizaran con:

# |Instituciones o sociedades mutualistas de seguros que tengan autorizado realizar
operaciones de reaseguro.

® Reaseguradoras del exterior que se encuentren inscritas en el Registro General de
Reaseguradores Extranjeras de la Secretaria de Hacienda y Crédito Publico, de manera

directa o bien a través de oficinas de representacion de reaseguradores extranjeros, o a
través de Intermediarios de Reaseguro.

b) Contratos Facultativos:
Se debera solicitar reaseguro facultativo:
% Cuando el total de la suma asegurada de todas las coberturas de un cliente rebase el limite

establecido en el contrato de reaseguro automatico o,

® Cuando por criterio de la Compaiiia considere necesario manejarlo como reaseguro
facultativo.

c¢) Contratos de Reaseguro Financiero:

¢ No se contempla en las politicas de la Compaiiia, realizar contratos de reaseguro
financiero.

d) Intermediarios:

# De acuerdo a las estrategias de La Compafiia no se contempla utilizar intermediarios de
reaseguro, salvo aquellos casos que tengan que ser colocados como contratos facultativos
donde se justifique la intervencion de algan intermediario.
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El nombre, calificacién crediticia y porcentaje de cesidon a reaseguradores se muestra a
continuacién:

Regist el Calificacion de % % de colocaciones
Numero Nombre del reasegurador ol E ¥ Fortaleza cedido del no proporcionales
RGRE* : : o .
Financiera total** del total ***
1 MAPFRE RE, COMPANIA DE | RGRE-294-87- o o
REASEGUROS’ S'A' 303690 A 93/0 0/° ......................
Total

*Registro General de Reaseguradoras Extranjeras

**Porcentaje de prima cedida total respecto de la prima emitida total.
*** Porcentaje del costo pagado por contratos de reaseguro no proporcional respecto del costo pagado por contratos de reaseguro

no proporcional total.
[Para integrar o agrupar los rubros contables, referirse al Anexo transitorio 1 de la Circular Unica de Seguros y Fianzas.

Incluye instituciones mexicanas y extranjeras.

. El porcentaje de participacion de los intermediarios de Reaseguros a través de los
cuales la institucién cedi6 riesgos se muestran a continuacion:

Prima Cedida mas Costo de Reaseguro No Proporcional Total 295,989,173
Prima Cedida mas Costo Pagado No Proporcional colocado 295,989,173
en directo

Prima Cedida mdas Costo Pagado No Proporcional colocado o

con intermediario
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Disposicion A8.1.1.22

I La integracién del saldo de las cuentas por cobrar y por pagar a reaseguradores se
muestran a continuacion:

Antigliedad Nombre del reasegurador Saldo de cuentas % Saldo de %
Saldo/Total cuentas por Saldo/Total
por cobrar * pagar*
Menor a 1 afio MAPFRE RE, COMPANIA DE 37,904,575 100%
REASEGUROS,S.A. |

Mayor a 1 afio y
menor a 2 afios

Mayor a 2 afios y
menor a 3 aios

Mayor a 3 afios

Total 5 0% 37,904,575 100%

Disposiciéon A8.1.1.23

La Institucion declara:

€ Que no existen contratos de reaseguro, verbales o escritos que no hubieran sido
reportados a la autoridad.

¢ No existen contratos de reaseguro que pudieran, bajo ciertas circunstancias o supuestos,
reducir, limitar, mitigar o afectar de alguna manera cualquier pérdida real o potencial para
las partes bajo el contrato de reaseguro.

# Que para cada contrato de reaseguro firmado, la Institucién cuenta con un archivo de

suscripcion que documenta la transaccién en términos técnicos, legales, econémicos y
contables, incluyendo la medicion de la transferencia de riesgo.
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Nota de revelacion 9
Margen de Solvencia-

Disposiciéon A8.1.1.24

Suficiencia de Capital

Concepto

Ejercicio Actual
2017

Monto

Ejercicio Anterior
2016

Ejercicio Anterior
2015

|.- Suma Requerimiento Bruto de Solvencia 38,214,655.36 44,154,516.00 97,946,507.00
I.- Suma Deducciones -

Il.- Requerimiento de Capital de Solvencia (RCS) =1 - I 38,214,655.36 44,154,516.00 97,946,507.00
IV.- Activos Computables al RCS 178,412,264.44 | 209,672,405.59 183,458,526.00
V.- Margen de solvencia (Faltante en Cobertura) = IV - lll 140,197,609.08 165,517,889.48 85,512,0159.00

Nota de revelacién 10
Cobertura de Requerimientos Estatutarios-

Informaciéon relativa a

la cobertura de su base de

inversion vy, en el

caso de las

instituciones, el nivel en que los fondo propio admisibles cubre su RCS, asi como los
recursos de capital que cubre el Capital minimo pagado .

Disposiciéon A8.1.1.25

Cobertura de requerimientos estatutarios

Sobrante (Faltante)

indice de Cobertura

Requerimiento Estatutario 2016 2017 2016 2015
Reservas técnicas' 178,412,264.44 209,672,406 175,583,880 1.49 1.56 1.41
Requerimiento de Capital de
Solvencia 2 140,197,609.08 165,517,889 85,512,018 4.67 4.75 1.87
Capital minimo pagado’ 150,069,419.44 182,430,502 161,623,749 6.78 7.63 7.00

1 Inversiones que respaldan las reservas técnicas / base de inversion.
2 Fondos propios admisibles / requerimiento de capital de solvencia.
Para el caso de los ejercicios anteriores a 2015, fas Instituciones deberan revelar los indices de cobertura, de conformidad con la

metodologia aplicable a la determinacién de las Reservas Técnicas y Capital Minimo de Garantia correspondiente a la normatividad

entonces vigente.

3 Los recursos de capital de la Institucién computables de acuerdo a la regulacién / Requerimiento de capital minimo pagado para

cada operacién y/o ramo que tenga autorizados.
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Nota de revelacién 12
Administracién de Riesgos-

Disposicién A8.1.1.27

A continuacién se describen brevemente las politicas y procedimientos para el control de los
riesgos derivados de las obligaciones contraidas:

VL.

VII.

Monitoreo constante a través de nuestros analistas de riesgo que estan focalizados por
sectores de actividad y areas geograficas.

Minimizar los riesgos derivados de la falta de pago a nuestros asegurados ya sea
causados por mora prolongada, insolvencia o riesgo politico. Las politicas estan
basadas en la experiencia de Solunion México Seguros de Crédito, S.A. a traves de
analisis cualitativos y cuantitativos a nivel pais, asi como por sectores, que a ayudan a
prevenir en forma razonable los niveles de riesgo a los cuales estamos expuestos.

En el sector de Seguro de Crédito se utilizan métodos estadisticos para predecir la
siniestralidad futura de acuerdo a diferentes variables.

La administracion de los siniestros se basa en una cercana asesoria entre el
departamento legal, de riesgos asi como el asegurado con el fin de prevenir o en su
caso validar el pago de las indemnizaciones correspondientes.

Las politicas de suscripcion estan basadas en una adecuada tarificacion del negocio de
acuerdo al analisis del indice de siniestralidad, los costos administrativos del manejo de
la poliza y el margen de utilidad estimado. El indice de siniestralidad esta basado en
andlisis de riesgo pais, por sector de actividad y de los principales compradores del
asegurado que es donde se concentra mayormente el riesgo.

La Institucién ha establecido mediante el comité de Riesgos y el de Inversiones, asumir
una politica conservadora, llevando al minimo el riesgo de inversiones a través de
instrumentos financieros respaldados por el Gobierno Federal, durante 2016 se
adquiri6 un BONO Corporativo cuyo valor representa aproximadamente el 7% de la
Cartera de Inversion.

Los gastos se incrementan en proporcion directa con la inflacion y para casos
especificos se efectlia un estudio mas amplio para justificar su incremento ante la
matriz.
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S solu:

Disposicién A8.1.1.28

A continuacion se enuncian las principales medidas adoptadas para la medicion y administracion
de riesgos derivados de las obligaciones contraidas:

L Riesgo de crédito. El riesgo de crédito de Solunion es inmaterial ya que el 95% de su
portafolio de inversiones se encuentra invertido en Bonos Gubernamentales.

. Riesgos de mercado. El 92% de las inversiones estan respaldadas por Bonos
Gubernamentales, de los cuales tnicamente el 23% estan invertidos en bonos cuya
moneda es el Délar. Derivado de esto, el riesgo de mercado también es inmaterial.

lll.  Riesgo de liquidez. La cartera no presenta riesgo de liquidez de acuerdo a los analisis
de sensibilidad que se realizan cada mes como parte del analisis de Riesgos
Financieros.

IV.  Riesgo operativo. Se cuenta con politicas y procedimientos en los que se establecen
estandares de servicio que permiten mitigar cualquier riesgo operativo para los
asegurados y la Institucion.

V. Riesgo legal. Solunion cataloga el riesgo legal como bajo, ya que, a pesar de haber
recibido sanciones econémicas por parte de los distintos reguladores del sector, éstas

no superan el 0.2% del monto total del Capital Contable de la institucién.

Nota de revelacion 15
Auditor de Estados Financieros-

Disposicién A8.1.1.33

Los auditores que dictaminan los Estados Financieros y el del auditor externo actuarial que
dictamina de manera particular las reservas técnicas de la institucion son:

Auditores de estados financieros — KPMG Cérdenas Dosal S.C..- C.P.C. Juan Carlos Laguna
Escobar.

Auditor actuarial externo — Act. Jorge Octavio Torres Frias
Comisiones Contingentes-

No existen hechos posteriores que pudieran afectar significativamente la presentacién de los
estados financieros de la Institucion al 31 de diciembre de 2017.

Las notas aclaratorias que se acomparian, forman parte integrante de los estados financieros.
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S solu

Calificacion Crediticia

La Institucion Verum, Calificadora de Valores ,S. A. P.l. de C.V. otorgd a Solunion México Seguros
de Crédito, la calificacion crediticia de AAA/M, con fecha 16 de Mayo de 2017 .

Joerg-Uwe Lerch Edubzdo—l»:oﬁiscobedo

Director General Director de Administracion y Finanzas
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