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SOLUNION MEXICO SEGUROS DE CREDITO, S. A.
ESTADO DE RESULTADOS DEL 1° DE ENERO AL 31 DE DICIEMBRE DE 2014

(Cifras en pesos )
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SOLUNION MEXICO SEGUROS DE CREDITO, S. A.
ESTADO DE FLUJOS DE EFECTIVO
DEL 1° DE ENERO AL 31 DE DIGIEMBRE DE 2014
(cifras en pesos)

Resultado Neto 1,116,183

Ajustes por partidas que no implican flujo de efectivo:
Utiidad o pérdida por asoctada a de nversion y 187,713
Estimacion para Castigo o dificii cobro {630.373)
Pérdidas por deterioro o efecto por reversion del detenoro asociados a actividades de nversion y

financiamento 0

Depreciaciones y amortizaciones 556.275

Ajuste o (ncremento a las reservas técnicas 45.503.507

Pravisiones 125741

impuestos a la utibdad causados y dferidos (7.123.745)

Participacion en el resuftado de subsidiarias no consolidadas y asociadas 0

Operaciones discontinuadas 0 39,735,301
Actividades de operacion

Cambto en cuentas de margen 0
Cambeo en (nversiones en valores {155.810.723)
Cambio en deudores por reporto [
Cambio en préstamo de valores (activo) 0
Cambio en dernvados {activo) ]
Cambio en prtmas por cobrar (104,155 668)
Cambio en deudores (25.929.276)
Cambio en reaseguradores y reafianzadores 24.907.321
Cambio en Bienes Adjudicados 0
Cambio en olros activos operativos {27 331.048)
Cambios en y gastos a la simiestralidag 119.397.905
Cambio en denvados {pasivo) 0
Cambio en otros pasivos operativos 79.472,634
Cambio en (nstrumentos de cobertura (de partidas cubtert: con de op 1]
Flujos netos de efectivo de actividades de operacién 89,448,855

Actividades de inversién

Efectos de fusion 138 145,825
Cobros por de y equipo 0
Pagos por on de ¥ equipo (7.163,553)
Cobros por disposicion de subsidianas y asociadas 0
Pagos por ad de y 0
Cobros por de otras per 0
Pagos por de otras p 0
Cobros de dividendos en efectivo 0
Pagos por adquisicién de activos intangibles 1]
Cobros por disposicion de activos de larga duracion dispomibles para la venta o
Cobros por disposicién de otros activos de larga duracion 0
Pagos por adquisicion de otros activos de larga duracion 0
Fiujos netos de efectivo de actividades de inversién 130,982,272
Actividades de financiamiento

Cobros por emusi6r de acciones 0
Pagos por reembolsos de caprtal social 4
Pagos de drvidendos en efectivo )
Pagos asociados a 1a recompra de acciones propias [
Cobros por la emision de obligaciones subordinadas con caracteristicas de capital ]
Pagos a con caracteristicas de capital 0
Flujos netos de efectivo de actividades de financiamiento 0
incremento o disminuci6n neta de efectivo 81,268,718
Efectos por cambios en el valor del efectivo 0
Efectivo y equivalentes de efectivo al inicio del periodo 230,856
Efectivo y equivalentes de efectivo al final del periodo 81,499,574

E! presente Estado de Flujos de Efectivo se formul6 de conformidad con las disposiciones en materia de contabilidad emitidas por
ta Comision Nacional de Seguros y Fianzas, aplicadas de manera consistente, encontrandose reflejados todos los flujos de efectivo
denvados de las operaciones efectuadas por la institucién hasta la fecha arriba mencionada, las cuales se realizaron y valuaron
con apego a las sanas practicas institucionales y a las disposiciones legales y administratvas aplicables

El presente Estado de Flujos de Efectivo fue aprobado por el Consejo de Administracion bajo la responsabilidad de los funcionarnos
que lo suscriben

A

rector General

Joerg Uwe Lerch
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Notas de Revelacion a los Estados Financieros

2014
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En cumplimiento a lo establecido en el capitulo 14.3 de la Circular Unica de Seguros
publicada con fecha 13 de Diciembre de 2010 en el Diario Oficial de la Federacion, se
emiten las presentes notas de revelacion a los estados financieros con el fin de coadyuvar a
la transparencia del sector asegurador, permitiendo una mejor comprension por parte del
publico usuario y de los diversos participantes del mercado acerca de la operacion,
situacion técnico — financiera y riesgos inherentes a las actividades de Solunion México
Seguros de Crédito, S. A. (la Institucion).

Nota de revelacion 7
Valuacion de Activos, Pasivos y Capital-

Los estados financieros de la Institucién estan preparados, con fundamento en la
legislacion de seguros y de acuerdo con las reglas y practicas de contabilidad para las
instituciones de seguros en México, establecidas por la Comision, la cual tiene a su
cargo la inspeccion y vigilancia de las instituciones de seguros y realiza la revisién de
los estados financieros anuales y de otra informacion periddica que las instituciones
deben preparar.

Las reglas y practicas de contabilidad establecidas por la Comision, identifican y
delimitan la entidad, y determinan las bases de cuantificacién, valuacion, revelacion y
clasificacion de la informacion financiera, ademas de la presentacion de algunos
rubros dentro de los estados financieros, las que, en algunos aspectos, difieren de las
Normas de Informacién Financiera mexicanas (NIF), emitidas por el Consejo
Mexicano para la Investigacion y Desarrollo de Normas de Informacién Financiera,
A. C. (CINIF), principalmente en la clasificacion y presentacion de algunos rubros
dentro de los estados financieros y porque la Institucién presenta estado de cambios
en la situacién financiera tal como lo requieren los criterios de contabilidad para las
instituciones de seguros en México; mientras que las NIF requieren presentacion del
estado de flujos de efectivo.

Las politicas contables que se muestran a continuacion se han aplicado uniformemente
en la preparacion de los estados financieros que se presentan, y han sido aplicadas
consistentemente por la Institucion:

(@) Reconocimiento de los efectos de la inflacion-

Los estados financieros que se acompafian fueron preparados de conformidad
con los criterios de contabilidad para las instituciones de seguros en México en
vigor a la fecha del balance general, los cuales debido a que la Institucién opera
en un entorno econdmico no inflacionario, incluyen el reconocimiento de los
efectos de la inflacion en la informacion financiera hasta el 31 de diciembre de
2007 con base en el Indice Nacional de Precios al Consumidor (INPC).

71 1
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El porcentaje de inflacion acumulado en los tres ultimos ejercicios anuales y
los indices utilizados para determinar la inflacidn, se muestran a continuacion:

Inflacion
31 de diciembre de INPC Del afio Acumulada
2014 116.059 4.08% 12.07%
2013 111.508 3.97% 11.80%
2012 107.246 3.56% 12.25%

(b) Inversiones-

La Comision reglamenta las bases sobre las cuales la Institucion efectia sus
inversiones, para lo cual, ha establecido un criterio contable y de valuacion, que
clasifica las inversiones atendiendo a la intencion de la Administracion sobre su
tenencia, como se menciona a continuacion:

Titulos para financiar la operacion-

Son aquellos titulos de deuda o capital que tiene la Instituciéon en posicién
propia con la intencién de cubrir siniestros y gastos de operacion. Los titulos
de deuda se registran a su costo de adquisicion y el devengamiento de su
rendimiento (intereses, cupones o equivalentes) se realiza conforme al método
de interés efectivo. Dichos intereses se reconocen como realizados en el estado
de resultados. Los titulos de deuda se valGian a su valor razonable tomando
como base los precios de mercado dados a conocer por los proveedores de
precios independientes o bien, por publicaciones oficiales especializadas en
mercados internacionales, y en caso de no existir cotizacion, de acuerdo al
ultimo precio registrado dentro de los plazos establecidos por la Comisidn, se
tomara como precio actualizado para valuacion, el costo de adquisicion, el valor
razonable de estos titulos debera obtenerse utilizando determinaciones técnicas
del valor razonable.

Los titulos de capital se registran a su costo de adquisicion y se valuan en forma
similar a los titulos de deuda cotizados, en caso de no existir valor de mercado,
para efectos de determinar el valor razonable se considerara el valor contable de
la emisora o el costo de adquisicion, el menor.

Los efectos de valuacion tanto de instrumentos de deuda como de capital se
reconocen en los resultados del ejercicio dentro del rubro “Por valuacién de
inversiones” como parte del “Resultado integral de financiamiento™.

Para los titulos de deuda y capital, los costos de transaccion de los mismos se
reconocen en los resultados del ejercicio en la fecha de adquisicién.



Mariano Escobedo, 476 piso 15 11590 Mexico, D.F
Tel. {52-55) 5201-7900
n.m

soluni

X

Titulos disponibles para su venta-

Son aquellos activos financieros que no son clasificados como inversiones a ser
mantenidas a su vencimiento o clasificados para financiar la operacion.

Los titulos de deuda se registran a su costo de adquisicidn, el devengamiento de
su rendimiento (intereses, cupones o equivalentes) y su valuacion se efectiia de
igual manera que los titulos para financiar la operacion, incluyendo el
reconocimiento del rendimiento devengado en resultados como realizado, pero
reconociendo el efecto por valuacion en el capital contable en el rubro de
“Superavit por valuaciéon de valores”, hasta en tanto dichos instrumentos
financieros no se vendan o se transfieran de categoria. Al momento de su venta
los efectos reconocidos anteriormente en el capital contable, deberan
reconocerse en los resultados del periodo en que se efectta la venta.

Los instrumentos de capital disponibles para la venta son aquellos que la
Administracion de la Institucion tiene en posicidon propia, sin la intencién de
cubrir siniestros y gastos de operacidn, y se registran a su costo de adquisicion.
Las inversiones en acciones cotizadas se valuan a su valor razonable, tomando
como base los precios de mercado dados a conocer por los proveedores de
precios independientes, en caso de que no existiera valor de mercado, se
considera el valor contable de la emisora. Los efectos de valuacion de
instrumentos de capital se registran en el rubro de “Superavit por valuacion”.

Tratdndose de inversiones permanentes en acciones, la valuacion se realiza a
través del método de participacion conforme a la metodologia establecida en la

NIF C-7 “Inversiones en asociadas y otras inversiones permanentes” emitida
por el CINIF.

Para los titulos de deuda y capital, los costos de transaccion de los mismos se
reconocen como parte de la inversion a la fecha de adquisicion.

Titulos para conservar a vencimiento-

Son titulos de deuda adquiridos con la intencién de mantenerlos a vencimiento.
Solo podran clasificar valores en esta categoria, las instituciones de seguros que
cuenten con la capacidad financiera para mantenerlos a vencimiento, sin
menoscabo de su liquidez y que no existan limitaciones legales o de otra indole
que pudieran impedir la intencién original. Al momento de la compra estos
titulos se registran a su costo de adquisicion, y se valian a costo amortizado y
el devengamiento de su rendimiento (interés, cupones o equivalentes), se realiza
conforme al método de interés efectivo. Dichos intereses se reconocen como
realizados en el estado de resultados.

S solunion
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Los costos de transaccion se reconocen como parte de la inversién a la fecha de
adquisicion.

Transferencias entre categorias-

Las transferencias entre las categorias de activos financieros solo son
admisibles cuando la intencidn original para la clasificacion de estos activos se
vea afectada por los cambios en la capacidad financiera de la entidad, o por un
cambio en las circunstancias que obliguen a modificar la intencion original.

Solamente podran realizarse transferencias de titulos desde y hacia la categoria
de titulos conservados a vencimiento y disponibles para la venta, con la
aprobacion del Comité de Inversiones, y que dichas operaciones no originen
faltantes en las coberturas de reservas técnicas y de capital minimo de garantia.

La transferencia de categorias de instrumentos financieros para financiar la
operacion so6lo puede realizarse con la autorizacion expresa de la Comision.

La Institucion no podra capitalizar ni repartir la utilidad derivada de la
valuacion de cualquiera de sus inversiones en valores hasta que se realice en
efectivo.

Operaciones de reporto-

Las operaciones de reporto se presentan en un rubro por separado en el balance
general, inicialmente se registran al precio pactado y se valdan a costo
amortizado, mediante el reconocimiento del premio en los resultados del
ejercicio conforme se devengue, de acuerdo con el método de interés efectivo;
los activos financieros recibidos como colateral se registran en cuentas de
orden.

Deterioro-

La Institucion evalua a la fecha del balance general si existe evidencia objetiva
de que un titulo estd deteriorado, ante la evidencia objetiva y no temporal de
que el instrumento financiero se ha deteriorado en su valor, se determina y
reconoce la pérdida correspondiente en los resultados del ejercicio.

Disponibilidades-

Las disponibilidades incluyen depédsitos en cuentas bancarias en moneda
nacional y dolares. A la fecha de los estados financieros, los intereses ganados
y las utilidades o pérdidas en valuacion se incluyen en los resultados del
ejercicio, como parte del resultado integral de financiamiento.
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Los cheques que no hubieren sido efectivamente cobrados después de dos dias
habiles de haberse depositado, y los que habiéndose depositado hubieren sido
objeto de devolucion, se deberan llevar contra el saldo de deudores diversos.
Una vez transcurridos cuarenta y cinco dias posteriores al registro en deudores
diversos y de no haberse recuperado o cobrado dichos cheques, éstos deberan
castigarse directamente contra resultados. Tratandose del monto de los cheques
emitidos con anterioridad a la fecha de los estados financieros que estén
pendientes de entrega a los beneficiarios, deberan reincorporarse al rubro de
disponibilidades sin dar efectos contables a la emision del cheque.

Deudores-
Por primas-

Las primas pendientes de cobro representan los saldos de primas con una
antigiedad menor al término convenido o 45 dias de acuerdo con las
disposiciones de la Comision, cuando superen la antigiiedad mencionada, deben
cancelarse contra los resultados del ejercicio.

Otros deudores-

Tratandose de cuentas por cobrar, la estimacion para castigos de cuentas de
dudosa recuperacion se realiza por el importe total del adeudo de acuerdo con
los siguientes plazos: a los 60 dias naturales siguientes a su registro inicial,
cuando correspondan a deudores no identificados, y a los 90 dias naturales
siguientes a su registro inicial cuando correspondan a deudores identificados.

Mobiliario y equipo y gastos amortizables-

El mobiliario y equipo se registran al costo de adquisicion y hasta el 31 de
diciembre de 2007 se actualizaron mediante factores derivados del INPC. El
célculo de la depreciacion se realiza bajo ¢l método de linea recta, con base en
la vida 1til, estimada por la Administracion de la Institucion, de acuerdo con las
tasas anuales de depreciacion.

Los gastos amortizables incluyen mejoras a locales arrendados, las cuales se
amortizan durante el periodo util de la mejora o el término del contrato, el que
sea menor.

Los gastos de mantenimiento y reparaciones menores se registran en los
resultados cuando se incurren.
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(7 Reservas técnicas-

La constitucion de las reservas técnicas y su inversion se efectua en los
términos y proporciones que establece la Ley. La valuacion de estas reservas a
pesos constantes del ultimo estado financiero que se presenta, es dictaminada
por un actuario independiente y registrado ante la propia Comisiéon. A
continuacién se mencionan los aspectos mas importantes de su determinacion y
contabilizacion.

La Institucion utilizé métodos para la valuacion de reservas técnicas en apego a
las disposiciones establecidas por la Comisién y que se encuentran registradas
ante la misma.

Reserva para riesgos en curso-

Conforme a las disposiciones del Capitulo 7 de la Circular Unica de Seguros,
las instituciones de seguros registran ante la Comision, las notas técnicas y los
métodos actuariales mediante los cuales constituyen y valtan la reserva para
riesgos en curso.

Se determina mediante la aplicacién del factor de suficiencia a la prima de
riesgo no devengada de las polizas en vigor, mas la parte no devengada de los
gastos de Administracion. El factor de suficiencia resulta de dividir el valor
esperado de las obligaciones futuras por pagos de reclamaciones y beneficios,
conforme al método de valuacion registrado ante la Comision, entre la prima de
riesgo no devengada de las polizas en vigor, en caso de que el resultado sea
inferior a uno se tomara un factor de uno.

Reserva para obligaciones pendientes de cumplir por siniestros ocurridos-
Esta reserva se integra con los siguientes componentes:

- La obligacion por los siniestros ocurridos y conocidos por la Institucion al
cierre del ejercicio que se encuentran pendientes de pago, cuyo
incremento se realiza conforme al reclamo de los siniestros ocurridos, con
base en las estimaciones que efectua la Instituciéon del monto de su
obligacion por los riesgos cubiertos en las operaciones de dafio. En caso
de operaciones de reaseguro cedido, simultineamente se registra la
recuperacion correspondiente.



]
e

Mariano Esconedo, 476 piso 15 11590 México, D F

Tel. {52-53) 5201-7900
solunion.mx

- Reserva de siniestros pendientes de valuacion, cuyo calculo se realiza
aplicando la metodologia actuarial desarrollada por la Institucién y
autorizada por la Comision, la que considera el valor esperado de los
pagos futuros de siniestros que, habiendo sido reportados en el afio en
curso o en afios anteriores, se puedan pagar en el futuro y no se conozca
un importe preciso de éstos por no contar con una valuacion. Dicha
metodologia considera el monto promedio de los siniestros pagados en
afios anteriores conforme a la experiencia real de pagos, y el monto
promedio estimado para pagos futuros de esos mismos tipos de siniestros.

Los siniestros del reaseguro tomado se registran en la fecha en que son
reportados por las compaiiias cedentes.

Reserva para siniestros ocurridos y no reportados-

De acuerdo con los ordenamientos de la Comision, las instituciones de seguros
deben constituir esta reserva que tiene como proposito reconocer el monto
estimado de los siniestros que ya ocurrieron y que los asegurados no han
reportado a la Institucion, la cual incluye una estimacion de los gastos de ajuste
correspondientes. Esta estimacion se realiza con base en la experiencia propia
sobre los siniestros, de acuerdo con la metodologia propuesta por especialistas
de la Institucion y aprobada por la Comision.

Dicha metodologia sefiala que el célculo de la reserva para siniestros ocurridos
no reportados considera dos efectos: el primero corresponde al tiempo que los
asegurados tardan en reportar siniestros a la Institucién, y el segundo
corresponde al tiempo que la Institucion tarda en estimar y ajustar el importe de
las pérdidas, de acuerdo a sus précticas de estimacion y registro.

Para separar estos efectos, el método registrado reconoce dos componentes:
reserva para siniestros ocurridos no reportados (SONOR) y reserva para
siniestros ya reportados pero aun no finiquitados (SORNOF).

El monto de SORNOF se calcula a partir de la siniestralidad ocurrida bruta,
afectada por un factor que considera los ajustes pendientes de registrar hasta el
finiquito de los siniestros ya reportados. El monto retenido se calcula con base
en la informacion de siniestros retenidos de cada poliza.

Por otra parte, la reserva de siniestros ocurridos no reportados se determina
como la reserva global calculada con las notas técnicas registradas por cada
operacion, disminuida del monto de SORNOF obtenido.
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(h)

Reserva para dividendos sobre pdlizas-
Se determina con base en un estudio actuarial que considera la utilidad
originada por las pdlizas de seguros.

Provisiones-

La Institucién reconoce, con base en estimaciones de la Administracion,
provisiones de pasivo por aquellas obligaciones presentes en las que la
transferencia de activos o la prestacion de servicios es virtualmente ineludible y
surgen como consecuencia de eventos pasados, principalmente costos de
adquisicion, gastos de operacion, gratificaciones y otros pagos al personal.

Impuestos a la utilidad (Impuesto Sobre la Renta (ISR)-

Los impuestos a la utilidad se determinan conforme a las disposiciones fiscales
vigentes.

Los impuestos a la utilidad diferidos se registran de acuerdo con el método de
activos y pasivos, que compara los valores contables y fiscales de los mismos.
Se reconocen impuestos a la utilidad diferidos (activos y pasivos) por las
consecuencias fiscales futuras atribuibles a las diferencias temporales entre los
valores reflejados en los estados financieros de los activos y pasivos existentes
y sus bases fiscales relativas y en el caso de impuestos a la utilidad, por
pérdidas fiscales por amortizar y otros créditos fiscales por recuperar. Los
activos y pasivos por impuestos a la utilidad diferidos se calculan utilizando las
tasas establecidas en la ley correspondiente, que se aplicaran a la utilidad
gravable en los afios en que se estima que se revertiran las diferencias
temporales. El efecto de cambios en las tasas fiscales sobre los impuestos a la
utilidad diferidos se reconoce en los resultados del periodo en que se aprueban
dichos cambios.

Los impuestos a la utilidad causados y diferidos se presentan y clasifican en los
resultados del periodo, excepto aquellos que se originan de una transaccion que
se reconoce directamente en un rubro del capital contable.

Actualizacion del capital social, reserva legal y resultados acumulados-

Hasta el 31 de diciembre de 2007 se determiné multiplicando las aportaciones y
los resultados acumulados por factores derivados del INPC, que miden la
inflacion acumulada desde las fechas en que se realizaron las aportaciones y se
generaron las utilidades o pérdidas hasta el cierre del ejercicio 2007, fecha en
que se cambid a un entorno econémico no inflacionario conforme a la NIF B-10
“Efectos de la Inflacién”. Los importes asi obtenidos representan los valores
constantes de la inversion de los accionistas.
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() Reconocimiento de ingresos-
- Ingresos por primas de seguros y reaseguros-

Dafios — Los ingresos en estas operaciones se registran en funcion a las
primas correspondientes a las polizas contratadas, adicionados de las primas
por reaseguro tomado, las cuales se disminuyen por las primas cedidas en
reaseguro.

Las primas de seguros correspondientes a las operaciones antes mencionadas
que no han sido pagadas por los asegurados dentro del plazo estipulado por
la Ley se cancelan automaticamente, liberando la reserva para riesgos en
curso y en el caso de rehabilitaciones, se reconstituye la reserva a partir del
mes en que se recupera la vigencia del seguro.

- Ingresos por comisiones de estudios de crédito y monitoreo-

Las comisiones por estudios de crédito y monitoreo se registran conforme se
devengan, y se presentan en el rubro de “Gastos administrativos y
operativos, neto” en el estado de resultados.

- Participacion de utilidades en operaciones de reaseguro-

La participacion de utilidades correspondiente al reaseguro cedido se registra
como un ingreso, conforme a los plazos estipulados en los contratos
respectivos, conforme se van determinando los resultados técnicos de los
mismos.

(k) Concentracion de negocio-

Las polizas de seguros que suscribe la Institucion se comercializan con un gran
nimero de clientes, sin que exista concentraciéon importante en algun cliente o
riesgo cubierto en especifico.

() Costo neto de adquisicion-

El costo de adquisicion se reconoce en los resultados al momento de la emision
de las polizas, disminuyendo las comisiones del reaseguro cedido. El pago a
los agentes se realiza cuando se cobran las primas.

(m) Resultado integral de financiamiento (RIF)-

El RIF incluye los intereses, los efectos de valuacion, los resultados por venta
de instrumentos financieros y el resultado cambiario.
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Las transacciones en moneda extranjera se registran al tipo de cambio vigente
en las fechas de su celebracion o liquidacion. La Institucién mantiene sus
registros contables en pesos y en monedas extranjeras, las que para efectos de
presentacion de los estados financieros fueron convertidas al tipo de cambio del
ultimo dia hébil del mes, publicado por el Banco de México (ver nota 4). Las
diferencias en cambios incurridas en relacion con activos y pasivos contratados
en moneda extranjera se registran en resultados del afio.

(n) Contingencias-

Las obligaciones o pérdidas importantes relacionadas con contingencias se
reconocen cuando es probable que sus efectos se materialicen y existan
elementos razonables para su cuantificacion. Si no existen estos elementos
razonables, se incluye su revelacion en forma cualitativa en las notas a los
estados financieros. Los ingresos, utilidades o activos contingentes se
reconocen hasta el momento en que existe certeza de su realizacion.

(o) Supletoriedad-

Las instituciones de seguros observaran los lineamientos contables de las NIF,
excepto cuando a juicio de la Comision, sea necesario aplicar una normatividad
o un criterio de contabilidad especifico, tomando en consideracion que las
instituciones realizan operaciones especializadas.

En los casos en que las instituciones de seguros consideren que no existe algiin
criterio de valuacion, presentacion o revelacion para alguna operacion, emitido
por las NIF o por la Comision, deberan hacerlo del conocimiento de esta ultima,
para que se lleve a cabo el andlisis y en su caso, la emision del criterio
correspondiente.

Nota de revelacion 11

Pasivos laborales-

La Institucidon no tiene empleados a excepcion del Director General, por el cual no se
tiene registrada ninguna provision para obligaciones laborales al retiro. Los saldos
correspondientes a las cuentas de obligaciones laborales por $800,581 (activo) y
$258,079 (pasivo), corresponden a saldos de afios anteriores y la Institucion estd en
tramite de su liberacion para su posterior cancelacion.
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Nota de revelacion 13
Contratos de Arrendamiento Financiero-

La Institucioén no ha celebrado contratos de Arrendamiento Financiero.

Nota de revelacion 14
Emision de Obligaciones Subordinadas y Otros titulos de Crédito-

La Institucion no cuenta con emision de obligaciones subordinadas o cualquier otro
titulo de crédito.
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Nota de revelaciéon 1
Operaciones y Ramos Autorizados-

Solunion México Seguros de Crédito, S. A. (la Institucion) tiene autorizado practicar en
los términos de la Ley General de Instituciones y Sociedades Mutualistas de Seguros (la
Ley), el seguro, coaseguro y reaseguro en la operacion de dafios en el ramo de crédito.

Nota de revelacién 2
Politicas de Administracion y Gobierno Corporativo-

[.  El capital social de la Institucidon increment6 de $33,000,000 a $81,000,000 en el
capital social fijo (pesos nominales sin reexpresion), representado por 8,099,998
acciones ordinarias y nominativas de la serie "E" y por 2 acciones ordinarias y
nominativas de la serie “M”, con valor nominal de diez pesos cada una, como se
menciona en el anexo 14.3.4.

II. La Institucién es filial de Solunion Seguros de Crédito Compaiiia Internacional
de Seguros y Reaseguro, S. A., del Reino de Espafia a través de la sociedad
Mapfre América Caucién y Crédito, S. L.

[II. EI gobierno corporativo de la Institucion se encuentra estructurado de la siguiente
forma:

e Un Consejo de Administracion

e  Un Director General

Directores de 4rea (Administraciéon y Finanzas, Riesgos, Legal,
Comercial)

Un Comisario

Contralor Normativo

Oficial de cumplimiento

Comités regulatorios (Inversiones, Reaseguro, Riesgos, Control)

IV. El Consejo de Administracién y los Comités se encuentran conformados como se
muestra en la hoja siguiente.
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Miembreos Propietarios Cargo
José Ramo6n Tomas Flores .
Presidente
Fernando Pérez Serrabona
Garcia Vicepresidente
Laurent Robert Oliver
Treilhes Consejero
Antoine Luc Marie George Conisgjero
Carlos Alfredo Bonifaz :
. Consejero
Molina
Juan FellpelBuhlgas Conse g6
Tallon
| Vicente Grau Alonso Conse) .
Independiente
Mauricio Gamboa Rullan Sensg .
Independiente
Jorge A. Jimenez Consejero
Cailizares Independiente
. Consejero
Eduardo Siqueiros T Tndefendiente
COMISARIOS
Jorge Evaristo Pefia Tapia Comisario Propietario
Rafael Gutierrez Lara Comisario Suplente
PERFIL PROFESIONAL
José Ramén Tomas Flores
Nacionalidad: Espafia
Capacidad Técnica: Corredor de Seguros

Experiencia Laboral: Mapfre Tepeyac, Presidente Ejecutivo
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Carlos Alfredo Bonifaz Molina

Nacionalidad: México

Capacidad Técnica: Lic. en Derecho

Experiencia Laboral: Mapfre Tepeyac, Director Juridico y
Secretario

Laurent Robert Oliver Treilhes

Nacionalidad: Francia
Capacidad Técnica: MBS en Gestion
Experiencia Laboral: Solunion Seguros de Crédito, Dierector de

Riesgos, informacién y Siniestros

Fernando Pérez Serrabona Garcia

Nacionalidad: Espaiia

Capacidad Técnica: Lic. en Ciencias Econdmicas y
Empresariales, Lic. en Derecho

Experiencia Laboral: Mapfre Seguros de Crédito, Compaiiia

Internacional de Seguro, Director General,
Director General de Holding

Antoine Luc Marie George

Nacionalidad: Francia

Capacidad Técnica: Graduado en Ecole Centrale Paris,
Analista financiero, miembro del SFAF

Experiencia Laboral: Mapfre Seguros de Crédito, Compaiiia

Internacional de Seguro, Director de
Administracion y Finanzas, Euler Hermes
Paises Bajos, Director Financiero

Juan Felipe Buhigas Tallén

Nacionalidad: México

Capacidad Técnica: Lic. en Derecho, Master en Gerencia de
Riesgo y Seguro, Master en Gestion de
Sistemas de Informacion en la Empresa

Experiencia Laboral: Mapfre Seguros de Crédito, Compaiiia
Internacional de  Seguro, Director
Comercial y de Marketing

La estructura organica y operacional de la Institucion se muestra en la hoja
siguiente hasta el segundo nivel:
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Joerg- Uwe Lerch
CEO Mexico

R }I, T ‘l
F Aé"s:"; ':m N Marcelo Caraveo Jorge Pedemonte Omar Hernandez SalvadorPadila
L OH: Caoas RIC Director MMCD Director Mapfre Director Legal

VI. No se tiene contemplada contraprestacion alguna para los miembros del
Consejo de Administracion por su asistencia a las sesiones del Consejo.

VII. El importe total de los importes percibidos por los miembros del Consejo de
Administraciéon se refieren a sueldos y compensaciones a los directivos

unicamente.

VIII. A la fecha no existen nexos patrimoniales o alianzas estratégicas con otras
entidades.

Nota de revelacion 3
Informacién Estadistica y Desempefio Técnico-

La Institucion presenta informacion estadistica relativa a su operacion, correspondiente
al cierre del ejercicio 2014, como se observa en los anexos 14.3.5-a, 14.3.5-by 14.3.5-c.

De igual forma se presenta informacion por operacion y ramo referente a la suficiencia
de prima durante el ejercicio en reporte, como se observa en los anexos 14.3.6-a, 14.3.6-
b, 14.3.6-c y 14.3.6-d, mismos que se acompafian con un breve analisis del
comportamiento de los costos a que se refieren.

Nota de revelacion 4

Inversiones-

La Institucion presenta informacion referente a su portafolio de inversiones al cierre del
ejercicio 2014 en el Anexo 14.3.7.
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Se da a conocer el detalle individual de los montos correspondientes a cualquier tipo de
inversion que represente el 5% o mas del valor del portafolio total de inversiones de la
institucion, asi como las inversiones que mantengan con partes relacionadas con las que

existan vinculos patrimoniales o de responsabilidad, en el formato que se indica en el
Anexo 14.3.8.

Nota de revelacion 5
Deudores-

La Institucion presenta informacion referente a la composicion del deudor por prima y
el porcentaje que este rubro representa del total de su activo, en el anexo 14.3.12.

La Institucion no cuenta con deudor de cualquier tipo que represente mas del 5% del
total de su activo a la fecha.

Nota de revelacion 6

Reservas técnicas-
La constitucion de las reservas técnicas y su inversion se efectua en los términos y
proporciones que establece la Ley. La valuacion de estas reservas es dictaminada por un
actuario independiente y registrado ante la propia Comisién Nacional de Seguros y
Fianzas (la Comision).

El saldo de las reservas técnicas especiales es cero al cierre de cada uno de los ejercicios.

El factor de suficiencia empleado para la valuacion de la reserva de riesgos en curso
durante el ejercicio de reporte ha sido igual a 1.20, como se muestra en el anexo 14.3.14.

Respecto a los resultados del tridngulo de desarrollo de siniestros, asi como su
comparacidén con la prima devengada y el criterio de registro contable empleado, se
observan en el anexo 14.3.16.

Nota de revelacion 8

Reaseguro y Reaseguro Financiero-

En lo que se refiere a la informacion respecto a los objetivos, politicas y practicas

adoptadas por el Consejo de Administracion para transferir y mitigar los riesgos de seguros
asumidos, se detalla en la siguiente hoja.
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L. Resumen de los objetivos, politicas y practicas adoptadas por el consejo de
administracion en materia de reaseguro.

Objetivos-

El reaseguro para La Compaiiia, busca equilibrar la cartera de la compaiiia, a
fin de homogeneizar lo mas posible los riesgos retenidos, permitiendo la
suscripcidn de riesgos importantes.

Para tal efecto se aplicara el Limite Maximo de Retencion calculado para el
ejercicio correspondiente y autorizado por el Consejo de Administracion.

Politicas-
a) Contratos Automaticos:

Se podran celebrar contratos automaticos para cubrir las sumas
aseguradas en exceso de nuestro Limite de Retencidn, con una cobertura
adecuada a nuestro perfil de riesgos. Dichos contratos se realizaran con:

e Instituciones o sociedades mutualistas de seguros que tengan
autorizado realizar operaciones de reaseguro.

e Reaseguradoras del exterior que se encuentren inscritas en el
Registro General de Reaseguradores Extranjeras de la Secretaria
de Hacienda y Crédito Publico, de manera directa o bien a través
de oficinas de representacion de reaseguradores extranjeros, o a
través de Intermediarios de Reaseguro.

b) Contratos Facultativos:

Se debera solicitar reaseguro facultativo:

¢ Cuando el total de la suma asegurada de todas las coberturas de un
cliente rebase el limite establecido en el contrato de reaseguro
automatico o,

e Rebasen los limites de las condiciones establecidas para la sobre
mortalidad o extra prima o,

e Cuando por criterio de La Compaiiia considere necesario
manejarlo como reaseguro facultativo.

c¢) Contratos de Reaseguro Financiero:

e No se contempla en las politicas de La Compafiia, realizar
contratos de reaseguro financiero.
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d) Intermediarios:

* De acuerdo a las estrategias de La Compafifa no se contempla
utilizar intermediarios de reaseguro, salvo aquellos casos que
tengan que ser colocados como contratos facultativos donde se
justifique la intervencion de algin intermediario.

II. El nombre, calificacion crediticia y porcentaje de cesion a reaseguradores se
muestra en el anexo 14.3.20-a.

I1I. EL porcentaje de participacion de los intermediarios de Reaseguros a través de
los cuales la institucion cedié riesgos se muestran en el anexo 14.3.20-b

IV. La Institucion declara:

e Que no existen contratos de reaseguro, verbales o escritos que no
hubieran sido reportados a la autoridad.

e No existen contratos de reaseguro que pudieran, bajo ciertas
circunstancias o supuestos, reducir, limitar, mitigar o afectar de alguna
manera cualquier pérdida real o potencial para las partes bajo el contrato
de reaseguro.

e Que para cada contrato de reaseguro firmado, la Institucion cuenta con un
archivo de suscripcion que documenta la transaccion en términos
técnicos, legales, economicos y contables, incluyendo la medicion de la
transferencia de riesgo.

V. La integracion del saldo de las cuentas por cobrar y por pagar a reaseguradores
se muestran en el anexo 14.3.22

Nota de revelacion 9
Margen de Solvencia-

La Institucion esta presentando, en el Anexo 14.3.24, informacion sobre su
requerimiento de capital al cierre del ejercicio de que se trata y de los dos ejercicios
anteriores, indicando los componentes que integran dicho requerimiento conforme a lo
previsto en las Reglas para el Capital Minimo de Garantia de las Instituciones de
Seguros vigentes.
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Nota de revelacion 10

Cobertura de Requerimientos Estatutarios-

La Institucion esta presentando informacion respecto de la forma en que sus inversiones
cubrieron los requerimientos estatutarios de reservas técnicas (incluyendo el de
liquidez), capital minimo de garantia y capital minimo pagado, al cierre del ejercicio en
reporte y de los dos ejercicios anteriores en el Anexo 14.3.25.

Nota de revelacion 12

Administracion de Riesgos-

A continuacion se describen brevemente las politicas y procedimientos para el control
de los riesgos derivados de las obligaciones contraidas:

II.

HI.

IV.

VL

Monitoreo constante a través de nuestros analistas de riesgo que estan
focalizados por sectores de actividad y areas geograficas.

Minimizar los riesgos derivados de la falta de pago a nuestros asegurados ya sea
causados por mora prolongada, insolvencia o riesgo politico. Las politicas estan
basadas en la experiencia de Solunion México Seguros de Crédito, S.A. de mas
de 100 afios en el negocio de Seguro de Crédito que permiten a través de analisis
cualitativos y cuantitativos a nivel de paises, y de sectores de actividad, predecir
en forma razonable los niveles de riesgo a los cuales estamos expuestos.

En nuestro sector de Seguro de Crédito se utilizan métodos estadisticos para
predecir la siniestralidad futura de acuerdo a diferentes variables.

La administracion de los siniestros se basa en una cercana asesoria entre el
departamento legal y de riesgo de la aseguradora y el asegurado con el fin de
prevenir o en su caso validar el pago de las indemnizaciones correspondientes.

Las politicas de suscripcion estan basadas en una adecuada tarificacion del
negocio de acuerdo al andlisis del indice de siniestralidad, los costos
administrativos del manejo de la poliza y el margen de utilidad estimado. El
indice de siniestralidad esta basado en analisis de riesgo pais, por sector de
actividad y de los principales compradores del asegurado que es donde se
concentra mayormente el riesgo.

La Institucion ha establecido mediante el comité de Riesgos y el de Inversiones,
asumir una politica conservadora, llevando al minimo el riesgo de inversiones a
través de instrumentos financieros respaldados por el Gobierno Federal.

S solunio
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VII. Los gastos se incrementan en proporcion directa con la inflacién y para casos

especificos se efectiia un estudio mas amplio para justificar su incremento ante
la matriz.

A continuacién se enuncian las principales medidas adoptadas para la medicion y
administracion de riesgos derivados de las obligaciones contraidas:

II.

[1.

IV.

VL

Riesgo de crédito. No existe, de acuerdo con las disposiciones emitidas por la
Comision, donde se especifica que los efectos del contrato cesaran
automaticamente a las doce horas del ultimo dia de ese plazo, si no hubiese sido
pagadas las primas o la fraccion correspondiente dentro del término convenido
en caso que no se haya convenido el término, se aplicara un plazo de 30 dias
naturales siguientes a la fecha de su vencimiento.

Riesgos de mercado. Se diversifica a través de los reaseguradores. En caso de
desaceleracion econdmica, se aplican politicas de tarifas mas restrictivas.

Riesgo de liquidez. Se reduce a su méaxima expresion a través de las politicas de
inversion establecidas en el comité creado para dicho propésito, de acuerdo con
los lineamientos establecidos por la Comisién.

Riesgo operativo. Se cuenta con politicas y procedimientos en los que establecen
estandares de servicio que permiten desechar cualquier riesgo operativo para los
asegurados y la Institucion.

Riesgo legal. Los riesgos legales se minimizan a través de un despacho juridico
especialista en materia de seguros de crédito y de honorabilidad probada en el

sector.

A la Institucion no le aplican riesgos de naturaleza catastrofica.

Otras notas de revelacion

Auditor de Estados Financieros-

Los auditores que dictaminan los Estados Financieros y el del auditor externo actuarial
que dictaminan de manera particular las reservas técnicas de la institucién son:

Auditores de estados financieros — KPMG Cardenas Dosal S.C..- C.P.C. Juan Carlos
Laguna Escobar.

Auditores actuariales — KPMG Cardenas Dosal S.C. — Act. Alberto Elizarraras
Zuloaga.
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Fusidn-

En Asamblea General Extraordinaria de Accionistas celebrada el 16 de julio de 2014,
los accionistas aprobaron la fusion por incorporacion entre la Institucién, como
sociedad fusionante y Euler Hermes Seguro de Crédito, S. A., como sociedad
fusionada. Como consecuencia de la fusion, todos los activos, bienes y derechos de la
compafiia fusionada, al igual que todos sus pasivos, obligaciones y responsabilidades
pasaron sin reserva ni limitacion alguna a la Institucion el 1 de noviembre de 2014,
fecha en que surti6 efectos. La fusién mencionada fue aprobada por la Secretaria de
Hacienda y Crédito Publico (SHCP) mediante oficio No. 366-I11-955/13.

Comisiones Contingentes-

Al cierre del ejercicio 2014, Solunion México Seguros de Crédito, S. A. no mantiene
acuerdos para el pago de comisiones contingentes con ninguin intermediario.

Se entiende por comisiones contingentes los pagos o compensaciones a personas
fisicas o morales que participaron en la intermediacién o intervinieron en la
contratacion de los productos de seguros de Solunion México Seguros de Crédito,
S. A., adicionales a las comisiones o compensaciones directas consideradas en el
disefio del producto.

No existen hechos posteriores que pudieran afectar significativamente la presentacion de
los estados financieros de la Institucién al 31 de diciembre de 2014.

Las notas aclaratorias que se acompafian, forman parte integrante de los estados
financieros.
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S solunion

MONTO DEL CAPITAL SOCIAL SUSCRITO, NO SUSCRITO Y PAGADO

Fecha Capital Inicial | Capital suscrito Capital no Capital Pagado
31/12/14 suscrito
Inicial 33.000.000 33,000,000 - 33.000,000
Aumentos 48.000.000 48,000,000 - 48.000,000
Final 81.000.000 81.000.000 - 81.000.000
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NUMERO DE POLIZA S, ASEGURADOS O CERTIFICADOS E INCISOS EN VIGOR,
ASICOMO PRIMAS EMITIDAS PARA OPERACIONES Y RAMOS OPERADOS POR LA INSTITUCION

NaGmero de Polizas

Certificados /
Incisos /
Asegurados

Prima Emitida

Vida

EJBI'CICiO 2010

Ejercicio 2011

Ejercicio 2012

Ejercicio 2013

Uttimo ejercicio 2014

Vida individual

Ejercicio 2010

Ejercicio 2011

E)ercicio 2012

Ejercicio 2013

URtimo ejercicio 2014

Vida Grupo v Colectivo

E;ercicio 2010

Ejercicio 2011

Ejercicio 2012

Ejercicio 2013

Ultimo ejercicio 2014

Pensiones: Seguros de Pensiones derivados de las Leyes de Segundad Social *

EJerclclo 2010

Ejercicio 2011

Ejercicio 2012

Ejercicio 2013

UNlimo ejercicio 2014

Muerte (Invalidez v Vida)

EJQ(CICIO 2010

§Jercido 2011

Ejercicio 2012

~ Ejercicio 2013

Ulitimo ejercicio 2014

Muerte (Riesgos de Trabajo)

Ejefcmlo 2010

Ejercicio 2011

Ejercicio 2012

Ejercicio 2013

Ultimo ejercicio 2014

Invalidez

Ejercicio 2010

Ejercicio 2011

Ejercicio 2012

Ejercicio 2013

Ultimo ejercicio 2014

Incapacidad permanente

Ejercicio 2010

Ejercicio 2011

Ejercicio 2012

Ejercicio 2013

Ultimo ejercicio 2014

Jubilacion

Ejercicio 2010

Ejercicio 2011

Ejercicio 2012

Ejercicio 2013

Ultimo ejercicio 2014

Accidentes y Enfermedades

Ejercicio 2010

Ejercicio 2011

Ejercic:o 2012

Ejercicio 2013

Utimo ejercicio 2014

Accidentes Per

sonales

Ejercicio 2010

Ejercicio 2011

Ejercicio 2012

Ejercicio 2013

Ultimo ejercicio 2014
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Gastos Med
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E.Jerciclo 2010

Ejercicio 2011

Ejercicio 2012

Ejercicio 2013

Ultimo ejercicic 2014

Salud

Ejercicic 2010

Ejercicio 2011

Ejercicio 2012

Ejercicio 2013

Ultimo ejercicio 2014

Daiios

Ejercicio 2010

Ejercicio 2011

-
Ejercicio 2012
Ejercicio 2013

Ultimo ejercicio 2014

Automdril

Ejercicio 2010

Ejercicio 2011

Ejercicio 2012

Ejercicio 2013

Ultimo ejercicio 2014

Dversos

Ejercicio 2010

Elerc!clo 2011

Ejercicio 2012

Ejercicic 2013

Ultimo ejercicio 2014

Incendio

Ejercacto 2010

Ejerc!do 2011

Ejercicio 2012

Ejercicio 2013

Ultimo ejercicio 2014

Agricola

Ejercicio 2010

_EJerclc&u 2011

Ejercicio 2012

Ejercicio 2013

Ultimo ejercicio 2014

Responsabilida

ad Tl

Ele rcicio 2010

Ejercicio 2011

Ejercicio 2012

Ejercicio 2013

Ultimo ejercicio 2014

Maritimo v Tran

sportes

Ejercldo 2010

Ejercicio 2011

Ejercicio 2012

Ejercicio 2013

Ultimo ejercicio 2014

Terremot

_Ejercicio 2010

Ejerdcio 2011

Ejercicio 2012

Ejercicio 2013

Ultimo ejercicio 2014

Crédito

Ejercicio 2010

Ejercicio 2011

Ejercicio 2012

Ejercicio 2013

Ultimo ejercicio 2014

543

37.305879

Reafianzami

ento

Ejercicio 2010

Ejercicio 2011

Ejercicio 2012

Ejercicio 2013

Ultimo ejercicio 2014

fPara integror © 09rupor /oS rubros contadles, refericia ol Copituio 14 5 de to Circuior Unica de Seguros
TEn @ casO de Seguros de Pens:ones decsvodos de a3 Leves de Seguridad Social ir reportaro e niimero de
ase@uUrados, pensionodos, benefi ciar.osy asignotarios. |

Particularmente en el ejercicio 2014.se realizdé la fusién entre Euler Hermes Seguro de
Crédito. 5. A ) Solunion Seguros de Crédito, S. A.. siendo esta ditima la entidad fusionante.
surtiendo efectos la fusicn el 1 de noviembre 2014. por lo que los movimientos de Euler
Hermes por ¢l perfodo de enerc a octubre de 2014 estdgn en resultados de efercicios

nteriores.

La informacion refernte a los ejercicios de 2010 a 2013, se encuentra por separado en las
paginas web de Euler Hermes Seguro de Crédito. S. A. y Mapfre Seguros de Crédito. 5. A.
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ANEXO 14.3.5b

Costo Promedio de Siniestralidad (Severidad)*

Operacion y ramo Ejercicio 2014 | Ejercicio 2013 | Ejercicio 2012 | Ejercicio 2011 Ejercicio 2010
Vida**
Vida Individual
Vida Grupo y Colectivo
Accidentes y Enfermedades
Accidentes Personales
Gastos Medicos
Salug
Danos
Automowiles
Diversos
Incendio
Agricola
Responsabilidad Cml
Maritimo y Transportes
Terremoto
Crédito - 13.511
|Reafianzamiento

*  Costo Promedio oe Siniestroiidod (Severidod) = Monto oe siniestros de cada operacion y ramo (reportado en ef Estodo oe Resuitodos) /
Numerp de siniestros de coga operacion y romo (reportado en el Sistema Estodstico de! Sector Aseg SESA}

..

£l monto de lo uimestroiidad inciuye rescotes, vencimientos y diwdencos por (la institucion cebero sefioior io informocion respective
paro los oRos que reporte}

Particularmente en el ejercicio 2014.se realizé la fusion entre Euler Hermes Seguro de Crédito, 5. A. y Solunion Seguros de
Credito, §. A., siendo esta ultima la entidad fusionante, surtiendo efectos la fusion el 1 de noviembre 2014, por lo que los
movimientos de siniestralidad de Euler Hermes por el periodo de enero a octubre de 2014 estén en resultados de ejercicios
anteriores.

El costo promedio de siniestralidad se debe a gastos de ajuste 2013 que se participaron en 2014 en la cuento 6411 “Gastos de
Ajuste de Siniestros Recuperados por Reaseguro Cedido".

La informacion refernte a los ejercicios de 2010 a 2013, se encuentra por separado en las péginas web de Euler Hermes Seguro
de Crédito, S. A. y Mapfre Seguros de Crédito. 5. A
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ANEXO 14.3.5¢
Frecuencia de Siniestros (%)*
Ejercicio 2014 Ejercicio 2013 Ejercicio 2012 Ejercicio 2011 Ejercicio 2010
Vida
Vida Individual
Vida Grupo y Colectivo
Accidentes y Enfermedades

Accidenles Personales
Gastos Médicos

Salud

Dafios

Automéwiles

|Diversos

Incendio

Agricola
Responsabilidad Cwil
Maritimo y Transpories
Terremoto

Crédito 94.1%
Reafianzamiento

* Frecuencio = Numero de Siniestros de co0o operocion y romo (reportodo en e SESA)/Numero de expuestos de co0a operocion y romo (reportodo en ¢!
SEsA}

Particularmente en el ejercicio 2014.se realizé la fusion entre Euler Hermes Seguro de Crédito, S. A. y Solunion Seguros de Crédito. 5. A..
siendo esta ultima la entidad fusi surtiendo efe la fusion el 1 de noviembre 2014, por lo que los movimientos de Euler Hermes
por el periodo de enero a octubre de 2014 estin en resultados de ejercicios anteriores.

La informacién refernte a los ejercicios de 2010 a 2013, se encuentra por separado en las piginas web de Euler Hermes Seguro de Crédito,
S. A. y Mapfre Seguros de Crédito, 5. A
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ANEXO 14.3.6-a

Indice de Costo Medio de Siniestralidad*

Operaciones/Ramos Ultimo Ejercicio Ejercicio
ejercicio 2014 2013 2012

Vida

Vida Indwdual

Vida Grupo y Colectvo

|Pensiones**

Muerte {invalidez y Vida)

Muerte (Fiesgos de Traba_]g]

Invalidez

Iincapacidad permanente

Jubilacion

Accidentes y Enfermedades

Accidentes Personales

Gastos Médicos

Salud

Daiios

Automimles

Diversos

Incendio

Agricola

Responsabiidad Cral

Maritimo y Transportes

Termremolo
Crédito 172
Op ion Total 1.72 0 0

* & indice de Costo Medio de Siniestralidad expresa el cociente del costo de siniestrolidad retenida y lo prima devengodo retenida
[Paro integrar o agrupar los rubros contobles, refenrse al Capitulo 14 5 de la Circular Unsca de Seguros.

** £n el caso de los Seg de P derivodos de los Leyes de Segundad Sociol la estimocion del indice de Costo Medio de
Siniestrolidad incluye el Interés minimo acreditable como porte de lo pnma devengodo retenido

Particularmente en el ejercicio 2014.se realizé la fusion entre Euler Hermes Seguro de Crédito. 5. A. y Solunion Seguros de Crédito,
S. A, siendo esto iltima o entidad fusionante. surtiendo efectos la fusion el 1 de noviembre 2014. por lo que los movimientos de
Euler Hermes por el periodo de enero o octubre de 2014 estan en resultados de ejercicios anteriores.

La informacion referte o los ejercicios de 2010 a 2013, se tra por seporado en las péginas web de Evler Hermes Seguro de
Crédito, S. A. y Mapfre Seguros de Crédito, S A

S solunion
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ANEXO 14.3.6-b
Indice de Costo Medio de Adquisicion®
Operaciones/Ramos Ejercicio Ejercicio Ejercicio
2014 2013 2012
Vida
Vida Indmidual

Vida Grupo y Colectivo
Pensiones**

Muerte (Invalidez y Vida)
Muerte (Riesgos de Trabajo)
Invalidez

Incapacidad permanente
Jubilacion

Accidentes y Enfermedades
Accidentes Personales
Gastos Médicos

Salud

Daifios

Automdviles

Diversos

Incendio

Agricola

Responsabilidad Cil
Maritimo y Transportes

Terremoto
Crédito -179
Operacion Total -1.79 0.00 0.00

*E! Ingice oe Costo Medio de Adquisicion expreso el cociente dei costo neto de adquisicion y o prima retenida. [Paro
integrar 0 agrupar los rubros contabies, referirse al Copitwio 14 5 oe la Circuior Unico de Seguros

** En ei caso de los Seguros de Pensiones denvodos oe ias Leyes de Seguridod Sociol lo estimacion dei indice de Costo
Medio oe Aoquisicion inciuye el costo del otorgomiento oe beneficios odicionaies por (lg institucion deberg sefoiar io
nformacion respectiva porg ios anos que reporte.

Particularmente en el ejercicio 2014,se realizé la fusion entre Euler Hermes Seguro de Crédito, 5. A y
Solunion Seguros de Crédito, 5. A., siendo esta ultima la entidad fusionante, surtiendo efectos la fusién el 1
de noviembre 2014, por lo que los movimientos de Euler Hermes por el periodo de enero a octubre de 2014
estén en resultados de ejercicios anteriores.

La informacién refemte a los ejercicios de 2010 o 2013, se encuentra por separado en las pdginas web de Euler
Hermes Seguro de Crédito, S. A y Mapfre Seguros de Crédito, S A.
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ANEXO 14.3.6.c
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Indice de Costo Medio de Operacion*

Operaciones/Ramos

Uttimo ejercicio 2014

Ejercicio
2013

Ejercicio
2012

Vida

Vida indwduaf

Vida Grupo y Colectivo

Pensiones**

Muerte (Invalidez y Vida)

Muerte (Riesgos de Trabajo)

|invalidez

{incapacidad permanente

Jubilacion

Accidentes y Enfermedades

Accidentes Personales

Gastos Médicos

Salud

Daiios

Automoviles

Dwersos

Incendio

| Agricola

Responsabilidad Cml

Maritimo y Transportes

Terremoto

Crédito

0.35

Operacion Total

0.35

* Ei indice de Costo Megio oe Operocion expreso el cociente de ios gastos oe operocion netos y ia prima directo [Poro integror 0 ogrupor ios
rupros contabies, refenrse of Capituio 14 5 de ia Circidar Unica oe Seguros

Asimismo, oebers empi &l pro
Circwior Umico oe Seguros

=< Seguros ge Pensiones cerivados oe las Leyes de Segundod Social

de prorroteo de gastos registrodo ante lo CNSF de conformicad con ef Copituip 14 1 oe io

Particuiormente en ¢i efercicio 2014,se reoiiz0 ia fusion entre Euier Hermes Seguro de Crédito, S A y Solunion Seguros de Crédito, S. A , siendo
esta witima o entidad fusiononte, surtiendo efectos io fusion el 1 de nowembre 2014, por io que los movimienios de Evier Hermes por ef
penodo de enero @ octubre de 2014 estin en reswitodos oe eercicios anteriores

Lo informocion refernte a ios ejercicros de 2010 0 2013, se encuentro por separado en (as poginas web oe Euier Hermes Seguro de Créoito, S A

y Mapfre Seguros de Cregito, $ A
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ANEXO 14.3.6d

Indice Combinado*
Operaciones/Ramos Ultimo ejercicio Uitimo ejercicio Ultimo ejercicio
2014 2013 2012

Vida

Vida Indnidual

Vida Grupo y Colectrvo
|Pensiones"*

[Muerte (invalidez y Vida)
|Muerte (Riesgos de Trabajo)
Invalidez

Incapacidad permanente
Jubilacién

Accidentes y Enfermedades
Accidentes Personales
Gastos Médicos

Salud

|Dadtos

Automoviles

Dwersos

incendio

Agricola

Responsabilidad Civl
[Maritimo y T:
Tememoto
Crédito 028
Operacion Total 0.28

pories

* Ei Ingite Combinado expresa io suma ge ios Indices oe Costos Medios de Siniestraiidad, Adquisicion y Operocion
** Seguros de Pensiones derivados de ios Leyes de Seguridod Sociol

Porticviarmente en e/ gjercicio 2014,se realizo ia fusion entre Ewier Hermes Seguro oe Credito, S A y Soiunion Seguros de Crédito, S A, siendo esta

ultima {0 entigod fusiononte, surtiendo efectos Io fusion el 1 ge roviembre 2014, por lo que los movimientos oe Ever Hermes por el penodo de enero o
octubre de 2014 eston en resultodos de ejercicios anteriores

La nformacion refernte o ios epercicios oe 2010 0 2013, se encuentra por seporaco en ias poginas web e Euier Hermes Seguro de Credito, S A y Mopfre
Seguros e Credito, S A
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ANEXO 14.3.7
Inversiones en Valores
Valor de Cotizacion = Costo de Adquisicién
Ejercicio 2014 Ejercicio 2013 Ejercicio 2014 Ejercicio 2013
% % % %
Participacién Participacion Participacién Participacion
con relacion con relacion con relacién con relacion al
Monto* al total Monto" al total Monto* al total Monto* sotal
[Moneda Nacional =
Gubemamentales 193.501723] 97 83% 192 291 756 00 97 74%
Prvados de tasa conocda 2168 1551  108% 2.000 000 00 102%
Prvados de remta vanable
Extranjeros de tasa conocida
Extranjeros de renta vanable
Productos dervados
Moneda Extranjera
Gubemamentales
Prvados de tasa conocida
Prvados de renta vanable
Extranjeros de tasa conocida 2130 154 110% 245584393 125%
Extranjeros de renta vanable
Productos dervados
Moneda Indizada
Gubernamentales
Prwvados de tasa conocida
Privados de renta vanabls
Extranyjeros de tasa conocrda
Extranjeros de renta vanable
Productos demados
* LOs MOBLOS deden refercse o monedo nocionar. Porg 9 or 9 ge PC DN 05 1/ WRITOALS Y de epcien, y  fot

Lo informacion refernte o ios epercicios de 2010 o 2013, se entuentro por seporado en ios pognas webd oe Euier Hermes Seguro de Credito, S A y Mopfre Segures o Credito, S A

ANEXO 14.3.7

-
P

Tipo de Fechaen Monto Saldo Insoluto| % Participacion Saldo
préstamo” que se original del ejercicio con relacion al|  Insoluto

otorgo el préstamo actual total ejercicio
Préstamos pré anterior
|Préstamos cuyo  saldo
insoluto represente mas del NA NA NA NA NA A
20% de dicho rubro

Otros préstamos
* Hipotecorio, prengsric, guirograferio, con gorontia fisuciona
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Inmuebles Tipo de Uso del Valor de Valor % Participacion Valor
. vle 1/ i ble 2/ | adquisicion P do | con relacion at| reexp "
de ejercicio total de ejercicio
actual anterior
Inmuebles cuyo valor|
represente mas del 20% de NA NA NA NA NA NA
dicho rubro
Otros inmuebles
1/ Urbono, otros
2/ Propro, arcendodo, otros.
ANEXO 14.3.8
Inversi gue rep ntan ef 5% o mas del portafolio total de inversiones
A B A/Total™
Nombre completo  [Nombre completo] Fecha de Fecha de Costo Valor de %
Adquisicion | Vencimiento | Adquisicién® | Cotizacion®
del emisor del tipo de valor

Banco Nacional de BPAT 30032012 | 0210772015

ComerctoExtenor | .. (SRR
Banco Nacmnal‘de CETES 1170712014 08/01/2015
ComercioExtenior A ]
Banco T-Iacmnaix de BACMEXT 18/12/2014 15/01/2015
Comercio Exterior N e )
Banco Nacional de BACMEXT ST e
Comercro Extenior 1 e
Banco Nacional de BONDESD 14062012 | 07/0%/2016
Total Portafolio™

44 259 8451  22%

24661414 12%
_Agigoagi

* €n monedo nac:0na

** Monto totoi de s iaversiones de la instiucion

ANEXO 14.3.8
tnversiones con partes relacionadas con las que exi inculos patri iales o de resp bifidad
| A B AlTotal**
Nombre completo del|Nombre completo| Tipo de nexo Fecha de Fecha de Costo Valor de %
emisor del tipo de valor Adquisicio Vencimi Historico® |Mercado®|
MNA MA MA MA A MA MNA NA

“En moneda aocronal
T*MONTO 1OLO OF 105 (1wersiones 0¢ i0 (nstituc-on
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ANEXO 14.3.12
Deudor por Prima
Monto* % dei Activo Monio*
{Mayor a 30 dias)
Operacion / Ramo Moneda Moneds  |Monedaindzada| Moneda | Moneda | Moneda |Moneda Haconal] Moneda Extranyera] Moneda indzad
Nacwonal Extrangera Nacional | Extranera | Indzada

Accidentes y Enfermedades
Vida
E_uuim == o
Daiios 58.845.308 58| 58123235 42 81% 0% QAUTAT05| BIB2IN
t&emw
Mantimo y Transp
Incendso
Tememolo y otros  mesgos|
(s ficos
Agricola
Créddo
Drersos T
Total 5384530850 58 123.236 42 B 1% §0% RDMUTHT0E] 2933625910
“Los montzs g refier comesponcen o los s0idos que refiepn Kos cuentos del rubro Deudores por prmes

Lo mformacion refemie a fos ejeccivios oe 2010 0 2013, se encuentra por seporado en s poginas web de Eer Heemes Segueo de Credito, S A y Mapfre Seguros oe Credsto, § A
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ANEXO 14.3.14

Indice de Suficiencia de las Reservas de Riesgos en Curso”
y Ramo %
Ejercicio Actual | Epercicio Antenor | Ejercicio Antenor | Ejercicio Antenor | Egercicio Antenor
& ()] 4-2) &-3) {-4)

Ang ek

Accid y Ent
Accidentes Personales
Gastos Médicos

Sakud

Daitos
EesponsablhdadelangggsP fesionak
[Maritimo y Ti
Incendio
Terremoto y otros Riesgos Catastroficos
Agricola y de Aremales

| Automénles

Crédito 120
Crédito a la Vmenda
Garantia Financiera
Drversos

Vida con temporalidad menor o igual a un afio
Vida con temporalidad superior a un afio

Pensiones de la Seguridad Social

“Faro & 050 ce 500, 000 SRATN ¥ enfermadades, 08 COMD SGUras B8 d8 LOA ETETE OC MENOT O GLET T UN BAD, ESTE SNLICE M OOTERE COMO & COCHnTe O dryidir & voror e3perago de =i
D5/ §0CI0nes fUtUrDs DOr CONCEPLD T€ DOGO O reCiOmMOCiones y DeNefiC:o5 BIDI-BS0I B8 01 50 521 £71 MQOr 8ATre ¢ VOIOr 08 io prme ¢ 11e5g0 10 JEVENGROIT O€ 105 DOVIDS 0 igoT

Farp & £030 de IO CON TEMBEAENSET Juper & 0 un BRO, P8 (RT/CE 50 ODTHNE COMO & COTHENtE de Jrvidvr ia reserve ge THSQOS 7 CLTID VT LEET PO 0 IASITUCION 08 SEGUrDs Enlre & MOATO MmO B¢
T rE347VC 08 NEIG0S €N CUT 30 OF 105 GUTOS G WOT DAtes referdo

Fare @ CoSO 08 peasiones Jecvedos 0¢ oS ieyes e saguridad SOCI, ESTE NOICE 58 COTENE LOMO &l COLHALE 08 COSTO Neto o8 Brestrohdad por CONCEPTD de DENEfiC:08 DERCOS ¥ OFC10NGES, entre 0
BRETE 000 $5DE1000 MOXIMO, T (UOH S OVIEAEID LOMO I SUMO 0@ & Prima emaido Tt TEtencion ¢ eMrcitio Of Que 38 troTe, mos & mimmO menos ¢ ea
FEVE O 11€SGOS #0 CUTSO POY Dto de oosicosy menos e de o reseev de por

D beneficios bascas v BT T EnE e

E

G40 SUME 08l S0'00 O CHTTE O GE7CICHO 1NMETIGLO OATEr 0T DE IC "RSCVD OF 735035 N Cur30 POC LONCEPID 08 DEneficioF DORCOS y DO-C-OnDiEs MEF &
ESIG0 G CHITE 58 QUTCICIO «AIREGIOTO ONLEOr 0o 1O FeServe R CORLAGEnCIO DIF LORCEDLD Jf DENESCIOR DORCOS ¥ OTIC:ONOHEs, mas o mitod de 1o PIIMQ EMrdC Oe HTENC/On MeEnOs T mitod de come
nETD B8 BRSO O8E DOT LONTESTO O L ¥ termnos por & foctor oe 0 035

Lo informocion refernte a 105 epercicios de 2010 0 2013, se encuentra por seporcoo en {05 paginat web de Euler Hermes Seguro de Credito, 5 A y Mogpfre Seguros de Creavo. S A
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ANEXQ A8.1.1.16
Provisiones y Pagos de Siiestrs Ao en que ocurri el siniestro
210 aM w12 2013 014
En el mismo afio 161228614
Un aiio después 0
Dos afos despues 0
Tres afios despuss 0
Cuatro afios después 0
Estimacion de Siniestros Totates 130,483,598
Siniestros Pagados 92.261.265
Provisiones de Siniestros 138.232.333
Prima Devengada 207,010,887
{0 Etimaion de Sinvestros Tofoies e refiere 0 sinHstros Ogosos mas Drovissnes por Sniestrol

L informocion referate o los ejercitios de 2010 0 2013, se encuentra por seporad en ios pogras web de Euler Hermes Seguro de Credito, 5. A y Mogfre

Sequros de Creaito, § A
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ANEXO A8.1.1.20-a
NOMBRE, CALIFICACION CREDITICIA Y PORCENTAJE DE CESION A LOS REASEGURADORE S

% de
. — - RGRE* Calificacion de % cedido | colocaciones no
N et = e ! Fortaleza Financiera | del total™ | proporcionales
del total **
RGRE-294-87-303690 A 93% o 0%

sn regestio

Total

“Registro Generos de Reoseguradoras Extransercs

T*Porcentayse de prima ceoiIC LOT0) respeCto de <g pHmo emdrdo toto:

7" Porcentaye cie' LOSTO pOGATD DOT CONLICLOS U reCSEPUIO NO PrOPOTCIOND! FESPECTD U8 COSIO PAGEDO POr CONLIOTOS 0 reaseguro no Droporeionai 1oL
{Parg integror o agrupar ios rubeos contaties, referse ol Anexo fraasutoro 1 de ia Cireuiar Unico de Seguros y Franzos.

(AL UYE 1OSTITUCIONES MEXIZANOS y exTron ecos.

A Tomodo de o paging de nteraet de o CNSF coiificodore Standord & Poor's
A4- Tomodo de :0 poging de internet de Euier Hermes North Amersco insurance Company
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ANEXO A8.1.1.20-b

NOMBRE Y PORCENTAJE DE PARTICIPACION DE LOS INTERMEDIARIOS DE REASEGURO
A TRAVES DE LOS CUALES LA INSTITUCION CEDIO RIESGOS

Monto ]
Prima Cedida mas Costo de Reaseguro No Proporcional Total 191,355.449]
Prima Cedida mas Costo Pagado No Proporcional colocado en 191,355,449’
directo |
Prima Cedida mas Costo Pagado No Proporcional colocado conl NA
intermediario

Numero

Nombre de Intermediario de

% Participacion*
Reaseguro

*Porcentaje de cesion por intermedianios respecto del totol de prime cedido
[Para integrar o agrupar los rubros contables. refenrse al Anexo transitorio 1 de la Circular Unica de Seguros y Fianzas
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ANEXO A8.1.1.22

INTEGRACION DEL SALDO DE LAS CUENTAS POR COBRAR Y POR PAGAR A REASEGURADORE S

Antigtedad Nombre del reasegurador Saido de cuentas % Saldo/Total Saldo de cuentas por| % SaidoTotal
por cobrar® pegar
Menor a 1 ako MAPFRE RE, COMPANIA DE REASEGUROS, S A 131,503, 0%}

1,134,064 1%;

Mayor a 1 afio y menor a 2 aiios

Mayor 8 2 afios y menor a 3 aios

Mayor a J afios

Total = [ 132,637 664 100%|
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ANEXO A8.1.1.24

Suficiencia de Capital
Monto
Concepto Ejercicio Ejercicio Ejercicio
2014 2013 2012
I.- Suma Requerimiento Bruto de Solvencia 36.068.297

I.- Suma Deducciones

Iil.- Capital Minimo de Garantia (CMG) =1 -# i
V.- Activos Computables al CMG 144,473,354
V.- Margen de solvencia (Faitante en 108,405,056

Cobertura) =V - lll

ANEXO A8.1.1.25
Cobertura de requerimi m_lnﬂos
Requenmiento Estatutano indice de Cobertura Sobrante (Faltant
Ejercicio Ejeracio Ejercicio Ejercicio Ejercicio Ejercicio
2014 2013 2012 2014 2013 2012
Reservas técnicas’ 473.213,300 144 450,216
Capital minimo de garantia® 36.068.297 108.405.056
Captal m.'n,mw& 26,945 969 £4.054.031
1 Inversiones que iden las reservas té /reservas té
2 Inversiones que respaidan ef capitsl mimmo oe gerantis més el excedeme Oe inversiones que las reservas / requerimienic oe capiel
minimo oe garantis
3 Los recursos oe capial oe la 6 les de 88 reg o1 / Reg Oe capiia! minimo pegeco pars CO0S OPEracion y/o ramo pars

los que este autonizace l8 institucion



